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MISSION

PME MTL Est-de-I'lle a pour mission de stimuler, soutenir et favoriser
’essor économique et de I'emploi de I'Est de Montréal de facon
concertée et durable afin d’assurer le développement, la pérennité
et la rétention des emplois et des entreprises privées ou collectives.

Son action se déploie par 'accompagnement et le financement
d’entreprises, de méme que par '’émergence d’initiatives économiques
structurantes, dans la Ville de Montréal-Est et les arrondissements
d’Anjou, Montréal-Nord, Riviere-des-Prairies-Pointe-aux-Trembles et

Saint-Léonard.
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MOT DU PRESIDENT DU CONSEIL
ET DE LA DIRECTRICE GENERALE

L’évolution et I'accélération de I'économie de I'Est de Montréal de méme que son potentiel
de développement continuent de susciter I'attention générale. C’est d’ailleurs avec beaucoup
de fierté que PME MTL Est-de-Ille partage ses résultats 2017. Partenaire du Service de
développement économique de la Ville de Montréal et fier membre du réseau PME MTL,
c’est a titre d’acteur de premier plan en matiére de développement économique local,
d’accompagnement-conseil et de financement que PME MTL Est-de-I'lle soutient les
entrepreneurs tant dans leurs étapes de démarrage et de croissance que de transfert. Au
cours de la derniére année, 615 entreprises ont recu des services-conseils dont 262 ont
récemment plongé dans I'entrepreneuriat.

A la fois active auprés des entreprises privées et d’économie sociale durant 'année 2017,
I’équipe a démontré la compétitivité de son offre de service, notamment en atteignant des
niveaux historiques en matiére d’investissement dans les projets d’entreprises. Ce sont 2,2M$
qui ont été accordés en financement sous forme de préts et subventions aux entreprises
de I'Est, soit le double des résultats 2016. La notoriété, l'efficacité et I'effet de levier des
services offerts permettent de poursuivre sa croissance accélérée des résultats. Il ne fait '

aucun doute que I'économie et I'entrepreneuriat de I'Est démontrent leur potentiel et leur MICHEL TAYLOR

vivacité alors que les 54 projets soutenus financierement impacteront 424 emplois a étre Président, conseil d'administration
créés ou maintenus et généreront 18M$ en investissement local.

Par la méme occasion, soulignons la force qu’a PME MTL Est-de-Ille dans I'établissement de
partenariats gagnants. A cet effet, nous saluons Emploi-Québec qui fait toujours équipe avec
nous en maintenant un service de placement de main-d’ceuvre de méme que I'ensemble des
partenaires qui auront permis de mettre de I'avant le projet innovateur et structurant qu’est
Synergie Montréal. Propulsée par PME MTL Est-de-I'lle, cette initiative unique & Montréal en
matiére d’écologie industrielle et d’économie circulaire démontre I'engagement des acteurs
économiques de faire de I'’économie de I'Est, une puissance innovante et ancrée dans les
meilleures pratiques d’affaires durables. Les résultats de ce projet illustrent également
la capacité de I'Est a initier des initiatives porteuses capables de sétendre a I'échelle
montréalaise.

Nous remercions la Ville de Montréal et nos différents partenaires pour leur appui et leur
confiance. Leur choix d’investir dans le développement économique de I'Est est certes une
décision qui sera génératrice de résultats. Nous saluons également nos collégues du réseau
PME MTL qui s’investissent a développer leur territoire pour qu’ensemble nous propulsions
’économie montréalaise et contribuions a ce qu’elle demeure une plague tournante
entrepreneuriale locale, régionale, nationale et internationale.

ANNIE BOURGOIN X
Directrice générale, PME MTL Est-de-I'lle

Nous avons entamé 2018 avec la méme fougue et sommes décidés a maintenir une approche
axée sur la performance et la rigueur dans la gestion des mandats qui nous sont confiés. Au
nom des membres du conseil d’administration, soyez assurés que nous renouvelons notre
engagement pris envers la communauté d’affaires. Nous remercions les élus, administrateurs,
partenaires, ainsi que I'équipe de professionnels pour leur soutien au développement
économique local de la Ville de Montréal-Est et des arrondissements d’Anjou, Montréal-Nord,
Riviere-des-Prairies-Pointe-aux-Trembles et Saint-Léonard.

Nous terminons en félicitant les entrepreneurs, travailleurs et gens d’affaires de I'Est. Vous
étes de réels artisans de notre milieu de vie et de sa vitalité économique. Bon succés!




L’EST-DE-L’ILE
Une pépiniere d’entreprises innovantes

Pépiniere d’entreprises innovantes, zone montréalaise a fort potentiel de développement et pdle régional
de I’économie circulaire, 'Est-de-Ille constitue un territoire économique en forte croissance. Bénéficiant
d’une localisation tres avantageuse, notamment en raison des infrastructures de transport énergique et
de matieres, le milieu offre également tous les atouts permettant d’accueillir des projets structurants en
matiére de développement résidentiel, commercial et industriel.

UN MILIEU D’AFFAIRES DE CHOIX

311668 7970 111450

CITOYENS ETABLISSEMENTS D’AFFAIRES EMPLOIS
9 92,8 km* 4,55 km
PARCS INDUSTRIELS DE SUPERFICIE DE SUPERFICIE ECONOMIQUE

A DEVELOPPER

1108

ETABLISSEMENTS DE
COMMERCE DE DETAIL

CINQ SECTEURS EN IMPORTANCE
B Produits métalliques

Meubles et bois ouvré

Bioalimentaire

ETABLISSEMENTS Impression et édition
DE FABRICATION Plastique




PME MTL EST-DE-L’ILE
De I'idée au succes

OFFRE DE SERVICE COMPLETE

m Accompagnement et financement
m Placement de main-d’ceuvre
m Synergie Montréal : experts en économie circulaire

K Ansou

BJ MONTREAL-EST

EJ MONTREAL-NORD

3 RIVIERE-DES-PRAIRIES-POINTE-AUX-TREMBLES
B sAINT-LEONARD

50 %

DES PARCS INDUSTRIELS
DE L'AGGLOMERATION
DE MONTREAL

19%

DES ETABLISSEMENTS
DE FABRICATION DE
L’AGGLOMERATION

DE MONTREAL
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SERVICES-CONSEILS AUX ENTREPRENEURS
Un levier pour passer de I'idée au succes

En partenariat avec la Ville de Montréal, PME MTL Est-de-I'lle soutient localement le développement et
la promotion de I'entrepreneuriat et offre des services d’accompagnement aux entreprises privées et
d’économie sociale tant dans leurs phases de démarrage, de croissance que de transfert.

SERVICES-CONSEILS AUX ENTREPRISES

Les professionnels de PME MTL Est-de-I'lle offrent des services-conseils personnalisés aux entreprises en
matiere de gestion et de planification de leurs projets d’affaires:

Orientation et information

Soutien a la préparation de plans d’affaires et de développement

Conseils pour la préparation des états financiers prévisionnels et le montage financier
Soutien et coaching de gestion

Recherche de localisation

Réseau express de partenaires investisseurs

Information sur les programmes de financement

Recherche et négociation de financement

Mentorat d’affaires

Référence vers des ressources spécialisées

€€ L es conseillers de PME MTL Est-de-I'lle sont d’une aide formidable pour
les entrepreneurs. Ces experts ont su nous aider a toutes les étapes du
développement de notre projet d’entreprise. En effet, leur aide a été trés utile,
notamment lors de la prise de certaines décisions stratégiques.

M. Philippe Vézina, PDG, Vézina Conception & Fabrication inc.

AGENCE BEECOM [

RISE KOMBUCHA
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FAITS SAILLANTS 2017
Services-conseils aux entrepreneurs

UN ACCOMPAGNEMENT STRATEGIQUE ET DES SERVICES-CONSEILS PROFESSIONNELS

L’approche distinctive des professionnels de PME MTL Est-de-I'lle repose sur l'accompagnement stratégique
offert. Au-dela des outils de financement compétitifs et complémentaires, les entrepreneurs se voient offrir
des conseils, une mise en réseau avec les acteurs de I'écosysteme de développement économique et un
soutien au développement de leurs compétences

ENTREPRISES INTERVENTIONS
ACCOMPAGNEES D’ACCOMPAGNEMENT

LES FOURCHETTES DE L’ESPOIR

NATURE DES INTERVENTIONS

435 %
34 %
23 %

€€ Je tiens a souligner I'excellence du travail de Marcela de

PME MTL Est-de-I'lle! Elle est impliquée et intéressée & notre
succes. Alors qu’on parle de la solitude de I'entrepreneur, dans
les faits, j'ai été supporté et challengé. Chez PME MTL Est-de-I'lle,
on comprend l'esprit entrepreneurial. L’aide obtenue me motive
grandement & atteindre les objectifs de croissance souhaitée.
M. Francois Dubé, président, eXtension concepts

RECHERCHE
DE FINANCEMENT

GESTION, INNOVATION ET
DEVELOPPEMENT DE MARCHES

PLANIFICATION, INFORMATION
ET LOCALISATION

EXTENSION CONCEPTS




| SAE.
UNE APPROCHE SUR MESURE
Démarrage, croissance et transfert

DEVELOPPER L’ENTREPRENEURIAT

Les experts de PME MTL Est-de-I'lle soutiennent le développement de I'entrepreneuriat et accompagnent les entrepreneurs lors
du démarrage de leur projet d’entreprise. lls veillent a offrir des conseils stratégiques pour éviter les pieces et pulser la réussite.

ABC Démarrage d’entreprises

Plan d’affaires
Recherche de financement

345 personnes participantes
ENTREPRISES ATELIERS ET 55% Femmes
EN DEMARRAGE CONFERENCES 56 % Diversité culturelle
ACCOMPAGNEES 70% Plus de 35 ans

PROPULSER LA CROISSANCE, LINNOVATION ET
LE TRANSFERT D’ENTREPRISES

L’offre de services-conseils de PME MTL Est-de-I'lle pour les entreprises en croissance

ou lors de 'acquisition d’entreprise est particulierement distinctive. Les conseillers INTERVENTIONS
s’assurent de guider I'entrepreneur dans le développement de sa compétitivité et D’ACCOMPAGNEMENT
dans I'adoption des meilleures pratiques d’affaires. lls sauront donner accés aux z

clients et a un réseau d’experts et de partenaires pour accélérer la mise en ceuvre EN DEMARRAGE

de leurs projets.

207 11304

ENTREPRISES INTERVENTIONS
EN CROISSANCE D’ACCOMPAGNEMENT
ET TRANSFERT EN CROISSANCE ET
ACCOMPAGNEES TRANSFERT
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SOUTENIR LECONOMIE SOCIALE
Une croissance remarquable

PME MTL Est-de-Ille est engagé dans le soutien a 'émergence de I'’économie sociale dans son territoire.
Que les projets soient en prédémarrage, démarrage, croissance ou transfert, 'expertise des conseillers
permet de soutenir leur réalisation. Depuis trois ans, les résultats démontrent clairement que cette
approche porte fruit. L'économie sociale n’a jamais été aussi vivante que depuis trois ans.

72 529

ENTREPRISES D’ECONO’MIE INTERVENT!ONS D’ACCOMPAGNEMENT

SOCIALE ACCOMPAGNEES EN ECONOMIE SOCIALE

46 % 54 % 39% 61%
DEMARRAGE EXISTANTES DEMARRAGE EXISTANTES

MESURES D’IMPACTS
PROJETS D’ECONOMIE SOCIALE INVESTISSEMENTS AUTORISES
SOUTENUS FINANCIEREMENT EN PRETS ET SUBVENTIONS
EMPLOIS CREES OU MAINTENUS INVESTISSEMENTS GENERES

¢ , SO N =3 FEES MARRAINES




PROGRAMMES DE PRETS ET SUBVENTIONS
Des outils financiers d’exception

PME MTL Est-de-Ille offre les programmes d’aide financiére mis de I'avant par le réseau PME MTL. Ces
préts et subventions agissent comme levier des projets d’entreprises privées et d’économie sociale tant

dans leurs phases de démarrage, de croissance que de transfert.

PROGRAMMES D’AIDE FINANCIERE DU RESEAU PME MTL

PRETS

H FONDS PME MTL ET FLS

- Démarrage et croissance

- Reléve et acquisition d’entreprise

- Achat ou renouvellement d’équipement
- Financement de contrats

[$] Jusqu'a 400 000 $

SUBVENTIONS
B FONDS JEUNES ENTREPRISES (FJE)

- Entreprise en affaires depuis moins de cing ans ou en processus de

reléve/acquisition d’entreprise
[$] Jusqu’a 15 000 %

m FONDS DE DEVELOPPEMENT
DE L’ECONOMIE SOCIALE (FDES)

- Démarrage, croissance, consolidation, étude et aide technique, achat

de parts et d’obligations
[$] Jusqu’a 50 000'$

€€ [’économie de I’Est est en pleine effervescence! Les
membres du comité d’investissement constatent la diversité
des projets d’entreprises soutenus. Les investissements 2017
ont atteint un palier record, ayant doublé depuis 2016, et nous
sommes fiers de faire partie prenante du développement de

I'entrepreneuriat montréalais. 3
PME MTL Est-de-Ille

SUBVENTIONS ET PRETS

B CREAVENIR - DESJARDINS

- Entreprise en affaires depuis moins de trois ans
- Entrepreneur(s) agé(s) entre 18 et 35 ans

[$] Jusqua 10 000 $ (subvention et prét)

B JE COLLECTIVES - CAISSE D’ECONOMIE SOLIDAIRE
- Entreprise collective en affaires depuis moins de cing ans
[$] Jusqu’a 13 000 $ (subvention et prét)

n MAISON DES SAVEURS
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FAITS SAILLANTS 2017
Aide financiére aux entreprises

54 39

PROJETS ACCEPTES ENTREPRISES PRIVEES

PROVENANT DE 1 1
5 O PROJETS D’ECONOMIE

ENTREPRISES SOCIALE

FINANCEMENT ACCORDE

1160 250$% 452 750$ 272 000$ 199200$%

PME MTL FDES
MESURES D’IMPACTS
FINANCEMENT ACCORDE EMPLOIS CREES OU MAINTENUS INVESTISSEMENTS GENERES

PRETS ET SUBVENTIONS ACCORDES NATURE DES PROJETS SOUTENUS

(Incluant Créavenir et JE Collectives) 4 9 O/ -
2500000% o
2000000$ 3 3 /O

1500000$%

DEMARRAGE
D’ENTREPRISE

CROISSANCE ET
CONSOLIDATION

1000 000$ 1 5 0/ TRANSFERT ET ACHAT
. 0 D’ENTREPRISE
500 000$%
-$ -2015 016 py (o) AIDE TECHNIQUE ET
0 EXPERTISES
261455$% 1031130% 21792009%



PORTEFEUILLES PERFORMANTS

PME MTL Est-de-Ille gére le portefeuille d’investissement du Fonds PME MTL et du Fonds local de
solidarité (FLS). Outils financiers destinés au développement économique de 'Est de Montréal, ces fonds
de préts agissent comme de véritables effets de levier.

PROFIL DES ENTREPRISES DU PORTEFEUILLE

61

DOSSIERS

3M$

INVESTIS DANS
CES ENTREPRISES

LOCALISATION DES ENTREPRISES

23 %

5%
23 %
21%

MESURES CALIB-TECH INC.

82 %

ENTREPRISES PRIVEES

6%

DANS LE SECTEUR
DE LA FABRICATION

18 %

ECONOMIE SOCIALE

AGE DES ENTREPRISES

ANJOU 5 6 % 0-5 ANS
MONTREAL-EST 15 % - 6-10 ANS
MONTREAL-NORD 5 % I 11-15 ANS
RDP - PAT 6 % I 16-20 ANS
SAINT-LEONARD 1 8 % - 21 ANS ET PLUS

63 % DES ENTREPRISES DU PORTEFEUILLE
CEUVRENT DANS CES SECTEURS D’ACTIVITES:

Produits métalliques et machinerie

Agro, bio et transformation alimentaire
Culture, sports, loisirs et tourisme
Construction et matériaux de construction
Services a la personne
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PERFORMANCE ET RETOMBEES

CREATION OU
MAINTIEN DE

662

INVESTISSEMENTS TAUX DE SURVIE MOYEN
EMPLOIS GENERES

QUAND L’ACCOMPAGNEMENT ET LES SERVICES-CONSEILS FONT LA DIFFERENCE

TAUX DE SURVIE APRES INVESTISSEMENT TAUX DE SURVIE DES ENTREPRISES
PME MTL EST-DE-L’ILE AU QUEBEC

o0 ~ 75« @
97% I - 48% N
7% Il - 35%1R
7% - 22% 0

Source: MESI (2008)
MEMBRES - COMITE D’INVESTISSEMENT COMMUN 2017

3 ANS

5 ANS

M. MICHEL TAYLOR, conseiller a la coordination régionale, Fonds immobilier de solidarité FTQ
Président du comité d’investissement commun

M. WILLIAM CUEVA, directeur de comptes, Marché commercial et industriel, Desjardins Entreprises
M. RICHARD FORTIN, président, ITES MEDIA

M"E MARIE-HELENE GOSSELIN, agente de développement, Fonds FTQ

MME CHRISTINE JOLY, conseillére stratégique en ventes et marketing, Réseau Coop

MME RAPHAELLE MANDELBAUM, directrice du Service d’aide a I'exportation, CCEM

M. ANDRE RENAUD, comptable



ENTREPRISES FINANCEES

AFFUTAGE K.G. INC.
kggrinding.com/fr

COMPTOIR L’EXIL
€ ComptoirExil

LA ROUTE DE CHAMPLAIN
laroutedechamplain.com

(3] [4][7] [2][7] [2][7][8]
AGENCE BEECOM COMMUNAUTIQUE L’ECHOPPE DE GAIA
beecom.ca communautique.quebec € L'échoppe de GAIA
1] [3][4] [5][7] [2][7][e] [2][7]
AGENT GOURMAND COOPERATIVE DE SOLIDARITE LES DELICES DU PAPATISSIER INC.
agentgourmand.com ALIMENTAIRE - MONTREAL papatissier.com
m lacoopalimentaire.ca m E E
[2][3][e][7][s]
BOITE DE RECEPTION S.E.N.C. LES SOURCES ST-ELIE INC.
€3 receptionenboite DHB VALVES INC. saintelie.com
E] dhbvalves.com E]
1] [3][4][7] [8]
CASSEROLE KREOLE LIBRAIRIE RACINES
www.casserolekreole.com EXTENSION VELUM racinesmontreal.wixsite.com/librairie
[1][3][4] CONCEPT INC. (1]
extension.ca/fr
CAVERNE DE SAINT-LEONARD [1][3] 9] LINGERIE LOVE & BEYOND
speleo.qc.ca loveandbeyondlingerie.com
(2] [3] FERMES URBAINES OPLANT [1]
oplant.ca
CENTRE DE FORMATION [1][3][4][5] LS CREAM LIQUEUR
JEAN-PAUL-LEMAY creamls.com
€3 centrejeanpaul.lemay.] ICLLMTL E] E] E
@ E E iciclothing.com
1][7]
CENTRE SPORTIF LUDUS =
centresportifludus.org JUS LOOP INC. LEGENDE
@ E] @ jusloop.ca |I| Fonds Jeunes Entreprises
E E @ |z| Fonds de développement
CLAJAN INC. de I’économie sociale
clajan.com LABORATOIRE ORTHOPEDIQUE 3| Fonds PME MTL
[1][3] ALFARO-FORTIER INC. [4] Fonds FLS
alfaro-fortier.ca IE' Créavenir
CLUB DE KARATE [1][3][4]

FRANCOIS PERSICO INC.
€ MetropolisKarate

1] [3][4][7][e]

LA MEXICOISE INC.
lamexicoiseinc.com

1] [s][4][7]

|E| Fonds JE Collective

Services - Conseils-gestion
B Services - Placement assisté
|E| Services - Synergie Montréal



CASSEROLE KREOLE

MAISON DES SAVEURS PINO CAFE+BISTRO

€3 Maison Des Saveurs Med pinocafebistro.com
[1][3][4] [5][7] [1][7][8]
MANUFACTURE PLASTIDECOVERRE INC.

INDUSTRIELLE INC.
manufactureindustrielle.com

[3][4][7][s]

MESURES CALIB-TECH INC.

mesurescalib-tech.com

[3][4][7][e]

plastidecoverre.com

ANENEAEY

PORTES COMPTOIRS MOULURES

PCMINC.
pcm-gc.com

[3][7][s]

MULTIFORME METAL INC.
multiforme-metal.com

[ [3][4][7][8] s}

PRESTIVAC INC.
prestivac.com/fr

h] 37

NEUROMOTRIX INC.
neuromotrix.com

PRODUCTIONS QU’EN DIT RATON?

quenditraton.com

]3] [5][7] [2][3][4][7]
OSBEQ RAMPES ALUMIDEK INC.
quebecosbl.org alumidek.com
[2][3][4][6][7][8] [3][a][7][8]

PANIER FUTE COOP
panierfute.coop

SALLE DESILETS
salledesilets.com

[2][7][8] [2][3][4][7]

PANINI 76 INC. SECURITE SPYTRONIC INC.
panini76.com spytronic.com

1] [7] [1][7][8]

SERVICE DE MAINTENANCE M3
serviceentretienm3.com

ENENENE

TRATTORIA DEL SUD
€3 Trattoria Del Sud

1]zl

ULTIMATE PRESSION INC.
ultimatepression.com

ENENEEY

USINAGE MTL INC.

1] [3][a][5][7]

VEZINA CONCEPTION
& FABRICATION INC.

1] [3][a][5][7]

XAROM TRAITEUR
xaromtraiteur.com

[ [3][a][s][7] 8]




DEVELOPPEMENT DE L’EMPLOI
Un service personnalisé et performant

En partenariat avec Emploi-Québec, PME MTL Est-de-I'lle offre un service de placement de main-d’ceuvre
destiné a favoriser 'appariement entre les candidats en recherche d’emploi et les emplois locaux disponibles.

SERVICE DE PLACEMENT EN EMPLOI

Le service offert aux chercheurs d’emploi vise a répondre
rapidement a leurs besoins en identifiant des opportunités
d’emplois correspondant a leurs compétences, tout en
assurant leurs mises en relation avec des employeurs a des
fins de placement.

B Accompagnement individuel et personnalisé

Révision du curriculum vitae et des techniques
de recherche d’emploi

Coaching d’entrevue
Mise en contact avec des employeurs

Utilisation des médias sociaux dans la recherche d’emploi

Référence a des ressources spécialisées et
a des programmes d’embauche

€€ Jai fait appel aux services de PME MTL
Est-de-I'lle pendant ma recherche d’emploi

et je tiens a souligner le professionnalisme,

la qualité de 'accompagnement et les
précieux conseils concernant tous les outils de
recherche d’emploi. Je conseille fortement les
services; ils m'ont beaucoup aidé! 3

M. Deni Gabriel D., agent administratif
CEGEP Marie-Victorin

Ce service est offert avec le soutien de I b
uebpec

SERVICES DE RECRUTEMENT
DE MAIN-D’CEUVRE

L’'accompagnement offert aux entreprises en processus
d’embauche vise a soutenir leurs efforts de recrutement,
faciliter leur acces a la main-d’ceuvre locale et les diriger
vers les ressources d’Emploi-Québec pour leurs besoins en
matiere de gestion des ressources humaines.

Soutien dans la mise en ceuvre de stratégies
de recrutement

Diffusion d’offres d’emploi

Préparation et conduite d’entrevues d’embauche
Recherche, présélection et validation de candidats
Organisation de rencontres d’entrevues éclair
Mise en contact avec des chercheurs d’emploi

Vérification de références d’emploi

Information sur les programmes de subvention
a 'embauche

Référence vers les services d’Emploi-Québec

€€ L e marché du plein emploi nous améne

a chercher des solutions innovantes afin de
recruter et conserver notre main-d'ceuvre, et
c’est exactement ce que PME MTL
Est-de-I'lle nous a proposé. Le dynamisme
et le professionnalisme des conseillers sont
contagieux! Un service de recrutement hors
pair que je recommande & toutes les PME. 33

M. Steve Laflamme, directeur de succursale
USD Global
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ACCOMPAGNES

64%

TAUX DE PLACEMENT

SPYTRONIC

191

ENTREPRISES
ACCOMPAGNEES DANS
LEUR RECRUTEMENT

INTERVENTIONS
D’ACCOMPAGNEMENT E—

I.I
BERKALY
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L’EST DE MONTREAL
Porteur de I’économie circulaire

S’inscrivant dans le concept d’économie circulaire, I'initiative Synergie Montréal en
écologie industrielle a été mise de I'avant par PME MTL Est-de-I'lle. Cette approche
permet de créer de la richesse en favorisant '’échange de produits, de ressources ou
d’énergie non utilisés entre entreprises locales.

SERVICES DE DEVELOPPEMENT DURABLE
ET DE ECONOMIE CIRCULAIRE

Dans le cadre de linitiative Synergie Montréal, 'accompagnement professionnel
offert aux entreprises vise a les aider a maximiser leur rendement en optimisant
la gestion de leurs ressources tout en réduisant leur empreinte environnementale.
Il s’agit de les guider et de les accompagner dans la transition vers une économie
circulaire qui remet en circulation des ressources et actifs non affectés.

Stratégies de circularité et de gestion des matiéres résiduelles

Caractérisation: ressources, produits, expertises, matieres et procédés

Mise en ceuvre des synergies et gestion des matieres résiduelles selon le
principe des 3RV

Recherche locale, régionale et nationale de débouchés

Diffusion d’offres et de demandes des éléments caractérisés
Accompagnement dans I'adoption de meilleures pratiques durables
Organisation d’ateliers de maillage sectoriels

Information sur les programmes de financement et les certifications
Référence vers des ressources spécialisées

Evaluation de réduction d’impact

€< Nous saluons le
dynamisme de PME MTL
Est-de-I'lle qui, en animant
Synergie Montréal, a stimulé
une mobilisation des

PME montréalaises pour
tendre vers une économie
circulaire et pour intégrer
des technologies propres
avec le souci de réduire leurs
codts et l'utilisation de leurs
ressources. ¥

M. Normand Gadoury, vice-président
Innovation et Commercialisation
Ecotech Québec

€€ Energir est fiere d’étre associée a Synergie Montréal, une initiative positive
qui permet aux entreprises de s’engager dans la voie de nouvelles pratiques

d’affaires durables. 3
Mme Maude Hébert-Chaput

Conseillere communication et affaires publiques - Affaires publiques et développement durable

Energir

PAPIERS & EMBALLAGES ARTEAU

»




SM
FAITS SAILLANTS 2017

€€ En 2017 PME MTL Est-de-I'lle a été conférencier-invité pour
présenter linitiative Synergie Montréal au colloque Americana,
a Concertation Montréal, chez Ethik BGC et a la matinée sur
I'économie circulaire de Made in Montreal. Il était également a la
consultation ciblée sur 'émergence de I'’économie circulaire, du
MESI et de Recyc-Québec. ¥

PME MTL Est-de-I'lle

HEURES
D’ACCOMPAGNEMENT

099
‘s

=
JUS LOOP

1283

TONNES DE MATIERES DETOURNEES
DE L’ENFOUISSEMENT OU
DU RECYCLAGE

CAMIONS D’ORDURES
EN MOINS

AU MOINS

125000 % 10

MANDATS DER & D
ECONOMIES ANNUELLES
PAR LES ENTREPRISES
MEMBRES
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SYNERGIE MONTREAL
Un modele performant

QU’EST-CE QUE L’ECOLOGIE INDUSTRIELLE?

’écologie industrielle, apparue dans la littérature scientifique dés les années 60-
70, fut reconnue, en 1989, grace a un article publié par deux responsables de la
recherche et développement chez General Motors. Ceux-ci remettaient en question
la viabilité du modéle économique actuel basé sur I'extraction des ressources, leur
utilisation dans le systéme économique et le rejet des déchets dans I'environnement,
étant lourd de conséquences. Les ressources n’étant pas renouvelables, il engendre
un tarissement des gisements et génére parallelement une grande quantité de
rejets non absorbables par I'environnement.

’écologie industrielle, une approche systémique de l'activité industrielle, s’inspire
du fonctionnement des écosystémes naturels pour recréer, au sein du systéme
industriel, des synergies entre entreprises et utiliser les rejets (ou extrants) d’'une
entreprise comme matiéres premiéres (ou intrants) d’'une autre. Elle s’inscrit dans
un nouveau modeéle économique dit «circulaire» qui prend en considération le
caractére non renouvelable de certaines ressources naturelles et sources d’énergie
en tentant d’optimiser les flux de matiére et d’énergie.

La démarche d’écologie industrielle la plus connue est celle de la ville de Kalundborg
au Danemark qui a débuté dans les années 60. A travers le monde (Asie, Europe, et
Amérique du Nord), de nombreuses symbioses ont par la suite vu le jour. Au Québec,
Sorel-Tracy a emboité le pas au début des années 90. Devant ce succés, d’autres
localités du Québec et de I'Ontario ont innové dans leurs pratiques (Bécancour,
Lanaudieére, Shawinigan, Riviere-du-Loup et Toronto). Ces exemples démontrent
que la démarche d’écologie industrielle présente des bénéfices économiques,
environnementaux et sociaux importants ainsi que 'urgence d’animer localement
cette démarche pour assurer sa réussite. L'implication d’un porteur de projet ayant
une vision globale du développement auprés des parties prenantes est un facteur
de réussite récurrent.

MODELE D’ECONOMIE CIRCULAIRE

3

DEI
L1SYNERGI
MONTREAL

€€ En misant sur la mise en
valeur des résidus industriels
et de I'innovation comme
moteur de développement
économique, Synergie
Montréal fait preuve d’un
leadership exemplaire

dans le déploiement de
I'économie circulaire comme
nouveau modéle d’affaires
au Québec.

Mme Claude Maheux-Picard
Directrice générale, CTTEI

PARTENAIRES STRATEGIQUES

Montréal £3

Québec

RECYC-QUEBEC

P
Québec



SM.
NOS PARTENAIRES ENGAGES

Mise en place d’une économie circulaire

PARTENAIRES MAJEURS
BT S eénergir & Sanimax “
Association industrielle ointe-aux-Trembles 7 y Vitiro
de IEst de Montréal Montreal % D (V/ Récupérer -Renouveler-Retourner o
PARTENAIRES ASSOCIES

z MTL :
ecgfglg;elg INTL PORT & MONTREAL

MONTREAL
INTERNATIONAL

ParaChem

de Montréal

Chambre
de commerce
Y de PEst

EXPERT EN LA MATIERE

€€ Montréal International croit fortement au potentiel de I'’économie circulaire pour I'attraction
d’entreprises. C’est un modéle de développement économique qui se déploie présentement un
peu partout a travers le monde et l'initiative Synergie Montréal vient positionner Montréal sur
I'échiquier mondial de ce renouveau économique.

M. Nikolaus Hottenroth, directeur,
Développement des affaires, investissements étrangers, Montréal International

ENTREPRISES AMBASSADRICES

B Chaptecinc.

W Glencore - Affinerie CCR €€ [ ’Est de Montréal a beaucoup & offrir et I'initiative
B Les Industries Cendrex inc. . , .. .

® Lavoinc. Synergie Montréal est un moyen de positionner positivement
W Métal Protection Lenoliinc. notre territoire et de le faire rayonner en tant que pdle
: ;?gig;%ﬁ?hzailfcges Arteau inc. d’excellence en économie circulaire. ¥
B Tecnickrome Aéronautigue inc. M. André Brunelle, directeur général, Chimie ParaChem
m USIMMinc.

m Vestshell inc.

LES INDUSTRIES CENDREX INC.




UN ACTEUR CLE DE L’ECOSYSTEME

Acteur au premier plan du développement économique local de I'Est, PME MTL Est-de-I'lle assure une présence
phare dans I’écosystéme économique et entrepreneurial de 'Est de Montréal. A I'occasion, PME MTL Est-de-I'lle
est le pilote, a d’autres le copilote, et a certaines occasions, il assure une présence significative.

COMITES, TABLES ET CONSULTATION

Centres locaux d’emploi de I'Est (CLE)

Comité - CESIM - PME MTL

Comité - CEPROCQ

Comité - Coordination de la RUI de Montréal-Nord
Comité - Coordination du plan d’'aménagement de Nord-Est
Comité - Emploi, savoir et entrepreneuriat (CDEM)
Comité - Développement de I'Est (CDEM)

Comité - Développement durable de Saint-Léonard
Comité - Développement territorial (CDEM)

Comité - Enjeux économiques - CCEM

Comité - Partenaires métropolitains en investissements
étrangers (CPMIE)

Comité - Plan d’action (CDEM)

Comité - Pilotage - Synergie Montréal
Comité - PME MTL

Comité - Sélection - Filaction

Comité - Sélection - STA

Comités sectoriels de main-d’ceuvre
Consultation Economie circulaire - MESI - Recyc-Québec
Concertation Anjou

Concertation Montréal - Economie circulaire
Concertation Saint-Léonard

Concours - Collégial en affaires

Concours - Défi PME MTL

Demi-marathon de la pointe de I'lle

Economie circulaire: Derichbourg, Sanimax San,
Energir, Solutions Novika

ETHIK BGC - Eco-Sessions

Montréal-Nord en Santé

Réseau alimentaire de I'Est

Table de développement économique de Montréal-Nord
Table de développement économique de Saint-Léonard
Table de collaboration économique de I'Est de I'ile

Table - Enjeux de recrutement

Table locale en emploi et en entrepreneuriat - Saint-Léonard

EVENEMENTS ET ACTIVITES

Apéro Réseau PME MTL - Réseautage
AIEM - Association industrielle de 'Est de Montréal

Association des commercants et des professionnels
du Vieux Pointe-aux-Trembles

AGORA PAT - CDC de la Pointe

C2 Montréal

CCDPI - Atelier et réseautage

CCEM - Gala ESTim et réseautage

CCEM - Ateliers en exportation et financement
CCIMN - Jury et Gala Elite

CDEC Montréal-Nord - Ateliers

CEGEP Marie-Victorin - Ateliers

Centre de formation professionnelle Daniel-Johnson
CJE Bourassa-Sauveé - Ateliers et jury

Collégial en affaires

Colloque - Americana - Conférence

Collogue - Gestion des matieres résiduelles

Congrés - Association des professionnels en
développement économique du Québec (APDEQ)

CPEQ - Formation en économie circulaire
CSPI - Lancement d’entreprise

Ecole Calixa-Lavallée - Atelier

EDDEC - Ecole d’été

Est innove - Jury et réseautage

Défi PME MTL

Desjardins - CECOSOL

Desjardins - Fonds des régions
Desjardins - Créavenir

Made in Montreal - Matinée Economie circulaire
Parcours Innovation

Projet - Autobus de I'emploi
Polytechnique Montréal - Ateliers
Rendez-vous économique de Montréal-Nord
Rendez-vous Réseau M

SDC Jean-Talon

Salon des TEC

Salon - Stratégies PME

Salon de I'immigration

Synergie Québec

UQAM - Ateliers



UNE VIE ECONOMIQUE
ET ENTREPRENEURIALE ACTIVE

Au cours de 'année 2017, PME MTL Est-de-I'lle a participé & I'animation de la communauté d’affaires locale
sur les thématiques de bonnes pratiques en matiere de développement durable, de I'’économie circulaire
et du financement de projet de développement. Il aura été l'instigateur de différents événements sous
forme d’ateliers ou matinées d’affaires réseautage.

10

EVENEMENTS

197

PARTICIPANTS

ATELIERS

34

PARTICIPANTS



UNE COMMUNAUTE D’AFFAIRES MOBILISEE

De facon & soutenir le développement économique de I'Est, PME MTL Est-de-I'lle et ses partenaires ont
mis de I'avant deux grandes initiatives en matiere de culture entrepreneuriale. Les concours Défi PME MTL,
un tremplin vers OSEntreprendre et Collégial en affaires, auront été des succes importants.

DEFI PME MTL

Le concours Défi PME MTL est un concours en trois volets,
soit les niveaux local, régional et national. Il vise a reconnaitre
I’excellence des projets entrepreneuriaux en émergence ou
démarrés. Les lauréats du volet local ont ensuite I'occasion de
se distinguer aux paliers régional et national, soit vers le Défi
OSEntreprendre.

45 12 7

COLLEGIAL EN AFFAIRES

Collégial en affaires est un programme visant a propulser
des initiatives entrepreneuriales a fort potentiel dans le
milieu collégial. Lors de ce concours d’idées, des ateliers et
exercices pratiques permettent aux étudiants de stimuler
leur leadership et favoriser la naissance de projets. Les
équipes se mesurent a un jury qui détermine les initiatives
entrepreneuriales finalistes lors de cette ronde intracollégiale.

49 6 2

CANDIDATURES LAUREATS CATEGORIES PARTICIPANTS FINALISTES LAUREATS
EN BOURSES EN BOURSES
PARTENAIRES PARTENAIRES
i i HARDYINORMAND I»S Economie, Science
O Desjardins HARDYNORMAND & Economie. Sci
LEX START A
Québec

Arrondissement d’Anjou
Arrondissement de Montréal-Nord
Arrondissement de Riviére-des-Prairies-
Pointe-aux-Trembles

Arrondissement de Saint-Léonard
Collége de Maisonneuve

Petrie Raymond

Provencher & associé

Ville de Montréal-Est

COLLEGE
ROSEMONT

Cégep
Marie-Victorin
Savoir inventer demain

Formalion continug et Services aur entreprises

College de
Maisonneuve

€€ Collégial en affaires permet de faire rayonner et de mettre en valeur de belles initiatives
entrepreneuriales créées par les étudiants. Les effets sont positifs sur la confiance en soi,
'identité et la persévérance scolaire. Le comité entrepreneurial du Cégep a comme mandat de
contribuer au déploiement de I'entrepreneuriat éducatif afin de développer 'esprit d’affaires
de nos étudiants. Collégial en affaires s’inscrit en tous points dans cette perspective et nous

ne pouvons qu’encourager et soutenir ce projet. ¥
M. Sylvain Mandeville, directeur général, CEGEP Marie-Victorin



UN RAYONNEMENT EN CROISSANCE

Voila maintenant prés de trois ans que Ig réseau PME MTL a été constitué. Afin d’en assurer le rayonnement
et batir sa notoriété PME MTL Est-de-I'lle met de I'avant plusieurs actions communicationnelles.

SITE INTERNET

18 673

VISITES

77 %

DE PLUS QU’EN 2016

VIE ASSOCIATIVE

60

MEMBRES-PARTENAIRES

PLUS DE

50

ARTICLES DE PRESSE

35

COMMUNIQUES
DE PRESSE

FINALE LOCALE EST-DE-L’ILE - DEFI PME MTL



UNE EQUIPE PROFESSIONNELLE
AGILE ET EFFICACE

€€ Je félicite I'équipe de PME MTL Est-de-I'lle pour son excellent
travail. Soucieux d’établir des relations d’affaires a la fois
personnalisées et stratégiques, nos professionnels demeurent
efficaces, agiles et axés sur les conseils & valeur ajoutée. ¥

Annie Bourgoin, directrice générale

m SERVICES AUX ENTREPRISES ET FINANCEMENT

-

MEHDI CHAOUACHI BRUNO GARIEPY MARCELA GUTIERREZ

Conseiller Conseiller Conseillere
Gestion et financement Gestion et financement Gestion et financement

CATHERINE NESTERENKO PAWEL SWINARSKI GLADIMY TELUS
Conseillere Conseiller Analyste principal
Gestion et financement Développement de I'économie Gestionnaire de portefeuille

sociale

ANNIE BOURGOIN

Directrice générale

JOSEPH LUCCIOLA
Conseiller
Gestion et financement



m SERVICES DE PLACEMENT ASSISTE

Y]

]

-
VERONIQUE PERREAULT EMILIE BOUCHARD MARIE-EVE GAGNON SABRINA LORD
Coordonnatrice Conseillere Conseillere Conseillere
Conseillere Développement de 'emploi Recrutement de main-d’ceuvre Développement de 'emploi

Recrutement de main-d’ceuvre

m SYNERGIE MONTREAL

" L] .
MELISSA STOIA AXEL BONALDO AMELIE LEPINE
Coordonnatrice Conseiller Conseillere
Conseillere Développement durable et Développement durable et
Croissance et innovation écologie industrielle écologie industrielle

m SERVICES ADMINISTRATIFS

o

STELLA COICA AMELIE ISSA JOCELYNE TURENNE
Adjointe a la direction Chargée de projets Adjointe a la direction
Secrétariat et communications Développement des affaires Comptabilité et financement

et communications



DES ADMINISTRATEURS MOBILISES

POUR L’EST-DE-L’ILE

COMITE EXECUTIF

M. MICHEL TAYLOR, président
Conseiller a la coordination régionale
Fonds immobilier de solidarité FTQ

M. NICOLAS BASTIEN, vice-président
Vice-président développement des affaires
Qualicode Logiciel inc.

MM™E SYLVIE VALLIERES, vice-présidente
Directrice
Service d’aide a I'emploi de I'Est (SAEE)

M. MARC CHEVRIER, trésorier
Directeur général
La Cie J. Chevrier Instruments inc.

M. ALAIN BOUCHARD, secrétaire

Directeur du Réseau de I'éducation des adultes et
de la formation professionnelle

Commission scolaire de la Pointe-de-Ille

€€ Je remercie mes collégues du conseil
d’administration. Des gens d’exception,
disponibles et engagés. Ensemble, nous
sommes décidés a faire de I'Est, un milieu
entrepreneurial fort,

M. Michel Taylor, président du conseil d’'administration

Membres du conseil au 30 juin 2017

ADMINISTRATEURS

MME CHRISTINE BLACK
Mairesse, arrondissement de Montréal-Nord

M. LAURENT CHARTRAND
Directeur, Développement de marché
Caisse du Centre-est de Montréal

M. FRANCOIS CLAVEAU
Directeur général, Corporation Mainbourg

M. ROBERT COUTU
Maire, Ville de Montréal-Est

MME JANNY GASPARD
Présidente, Femme qui fonce

M“E ANDREE HENAULT
Conseillére de ville, arrondissement d’Anjou

MME CHANTAL ROULEAU
Mairesse, arrondissement de
Riviere-des-Prairies-Pointe-aux-Trembles

MME LILI-ANNE TREMBLAY
Conseillére d’arrondissement
Arrondissement de Saint-Léonard

M. DIMITRI TSINGAKIS
Directeur général, Association industrielle
de 'Est de Montréal (AIEM)

M. STEPHANE VAUDRIN
Associé, Hardy, Normand & Associés S.E.N.C.R.L.

MEMBRES NON-VOTANTS

MME ANNIE BOURGOIN
Directrice générale
PME MTL Est-de-I'lle

M"E VERONIQUE DOUCET
Directrice
Service de développement économique, Ville de Montréal

MME MARTINE ETHIER
Chef d’équipe, direction de I’entrepreneuriat
Service de développement économique, Ville de Montréal



NOS PARTENAIRES

Montréalls  Québec

CAISSE. CONSEIL . .
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DE L'ILE DE MONTREAL DUQUEBEC
SOLIDAIRE.
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Propulsé par la
Fondation de I'entrepreneurship

RESEAU PME MTL

Acteur de premier plan du développement économique et de 'emploi montréalais, le réseau PME MTL offre de 'accompagnement,
de la formation et du financement aux entreprises privées et d’économie sociale de I'lle de Montréal. Regroupés dans les six
poles de services et I'Ecole des entrepreneurs du Québec, les experts de PME MTL soutiennent les entrepreneurs de tous les
secteurs d’activité afin de faciliter I'essor de leur projet d’affaires en démarrage, croissance ou transfert. Véritable catalyseur
en développement de I'entrepreneuriat, PME MTL travaille de concert avec un vaste réseau de partenaires et agit comme lieu
de convergence entre les entrepreneurs et les intervenants de I'écosystéme entrepreneurial. PME MTL s’appuie sur la force
d’un réseau et sur la consolidation des ressources et des expertises pour placer I'entrepreneur au centre d’'un écosysteme
économique dynamique. Les six poles du réseau PME MTL sont ainsi porteurs de mandats ou de projets en matiere d’emploi,
de services aux entreprises et de financement.
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EST-DE-L’ILE

PMEMTL.com/est €3 PMEMTLEst
info.est@pmemtl.com
T 514 494-2606 = F 514 494-3071

7305, boul. Henri-Bourassa Est
Bureau 200
Montréal (Québec) HIE 276
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