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Mot d'introduction

Les nouveaux services spécialisés et les quatre nouveaux
fonds déployés dans le réseau PME MTL ont sans aucun
doute marqué I'année 2019.

Cette bonification, qui s'inscrit dans le plan d’action Accélérer
Montréal de la stratégie de développement économique
2018-2022 de la Ville de Montréal, renforce laccompagnement
déja offert aux entreprises montréalaises. A titre de réseau de
soutien aux entreprises de la Ville de Montréal, nous disposons
désormais d'outils exceptionnels pour réaliser notre mandat de
développement et de financement des entreprises.

Grace a ces ajouts, des ressources se sont jointes a nous pour
mieux répondre aux besoins des entreprises. Des experts en
commerce, en économie sociale, en commercialisation des
innovations ainsi qu'en développement industriel et durable
s'ajoutent a notre équipe, qui a ainsi doublé en un an. Nous
collaborons avec le réseau PME MTL, qui compte maintenant
plus de 140 employés, et les partenaires de I'écosysteme
entrepreneurial, afin de contribuer a la création de la richesse
dans la métropole.

Rapidement en cours d'année, nous avons constaté que ces
nouveaux fonds et services répondaient avec pertinence aux
besoins de la communauté entrepreneuriale. A titre d'exemple,
le fonds Incubateurs et accélérateurs universitaires, disposant
d'une enveloppe budgétaire de 150000$ dans le Grand
Sud-Ouest, a été distribué en quelques mois seulement,
financant par le fait méme neuf startups technologiques a haut
potentiel du CENTECH. Il en est de méme pour le fonds
Commercialisation des innovations, dont I'enveloppe
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de 585 000 s'est épuisée 3 la vitesse de I'éclair, puisque
I'étape de commercialisation est cruciale pour de nombreuses
entreprises innovantes de notre territoire.

Nous sommes fiers de notre équipe dévouée au
développement économique de notre territoire et souhaitons
remercier chacun de nos employés pour leur travail dévoué
et passionné, de méme que les membres du conseil
d’administration pour leur implication. Ce dernier démontre
toujours beaucoup d’enthousiasme devant les projets
présentés, et notre organisation bénéficie d'un appui solide
de sa part.

La croissance vécue en 2019 s'exprime dans la bonification
de nos services et de nos fonds, de notre équipe, mais
également par la progression de nos résultats, comme vous
le constaterez dans les prochaines pages. Plus de services,
de fonds et d'employés, ¢ca veut aussi et surtout dire mieux
servir la communauté entrepreneuriale, mieux répondre a
leurs besoins et en accompagner un plus grand nombre.

Lannée 2020 s'inscrira sous le signe de la consolidation

de tous les acquis de I'année 2019. Nos priorités s'orienteront
vers les entreprises d'économie sociale ainsi que le
développement commercial de notre territoire. De plus,

de nombreux projets porteurs dans le secteur industriel

se poursuivront et feront certainement parler de nous.

Pour croitre, innover et créer de la richesse sur le territoire
montréalais, les entreprises du Grand Sud-Ouest peuvent plus
que jamais compter sur notre équipe d'experts solide et outillée
pour les soutenir dans leur développement.
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Portrait de PME MTL Grand Sud-Ouest

Territoire desservi

LaSalle

Le Sud-Ouest

Verdun

PME MTL Grand Sud-Ouest offre un ensemble de
services professionnels accessibles aux entrepreneurs
privés et d'économie sociale se situant dans les
arrondissements de LaSalle, de Verdun et du
Sud-Ouest.

Acteurs de premier plan dans le soutien au démarrage
et la croissance des entreprises, les experts de

PME MTL accompagnent les entrepreneurs par leurs
conseils en gestion et I'octroi de financement.

En travaillant de concert avec un vaste réseau

de partenaires, PME MTL agit comme un véritable
catalyseur en développement de I'entrepreneuriat et
permet la convergence entre les entrepreneurs et les
différents experts, intervenants, gestionnaires de
programmes et d’aides financiéres.
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S’il y a un secteur qui offre un environnement stimulant,
c'est bien le Grand Sud-Ouest. Sa proximité avec le
centre-ville, son patrimoine béti et ses multiplexes
industriels favorisent I'implantation d’entreprises
innovantes: c'est une plaque tournante pour les
industries créatives et culturelles ainsi que de fabrication
légére, dont l'optique-photonique et les medtechs.

Le Grand Sud-Ouest attire aussi des commerces
singuliers qui comblent l'offre de ses arteres
commerciales dynamiques. Ajoutez a cela des projets
d’économie sociale porteurs pour la communauté, de
nombreuses pistes cyclables, 'accés au fleuve et au
Canal-de-Lachine. Voila pourquoi le Grand Sud-Ouest
est la destination par excellence pour vivre, travailler
et se divertir!



Services offerts aux entreprises

PME MTL Grand Sud-Ouest a a coeur la réussite de chaque projet d’affaires,
qu'il soit a but lucratif ou d'économie sociale. Nos experts offrent aux
entrepreneurs un accompagnement permettant de propulser leurs projets
entrepreneuriaux.

M Information et orientation

M Services-conseils

W Accompagnement en gestion des ressources humaines
|

Orientation vers des partenaires ou organismes spécialisés

En partenariat avec 'Ecole des entrepreneurs du Québec, des formations
et des ateliers sont offerts aux entrepreneurs montréalais dans un milieu
stimulant pour l'apprentissage et 'échange des meilleures pratiques en
entrepreneuriat.

80 7%

des entreprises soutenues
sont toujours en activité
aprés 5 ans

PME MTL Grand Sud-Ouest



Services offerts aux entreprises

PME MTL Grand Sud-Ouest dispose de plusieurs fonds
adaptés aux besoins des entrepreneurs montréalais.
Ces fonds représentent autant de leviers pour appuyer
le financement d’entreprises, quelles soient en
démarrage ou en développement, que pour assurer

le maintien des emplois sur le territoire de Montréal.

Fonds PME MTL
Prét jusqu'a 300 000 $ pour soutenir les entreprises
montréalaises.

Fonds locaux de solidarité
Prét jusqu'a 100 000 $ pour soutenir les entreprises
montréalaises.

Fonds de développement de I'’économie sociale
Subvention jusqu'a 50 000 $ pour soutenir les initiatives
d’économie sociale.

Subvention Jeunes Entreprises
Subvention jusqu'a 15 000 $ pour la reléve
entrepreneuriale.

CREAVENIR
Marge de crédit et subvention pouvant atteindre
20 000$ pour soutenir les jeunes entrepreneurs.

Fonds Jeunes Entreprises collectives
Jusqua 23 000$ en subvention et en prét pour les
entreprises collectives.

Fonds INNOGEC

Subvention pouvant aller jusqu’a 15 000 $ pour couvrir
les frais d’honoraires professionnels d’entreprises
d'économie sociale.

Fonds ADM / 375 idées
Un prét de 7 500$ & un taux avantageux pour soutenir
les jeunes entrepreneurs de Montréal.
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De nouveaux fonds spécialisés pour stimuler
la croissance des entreprises

Fonds Entrepreneuriat commercial

Subvention jusqu'a 25 000 $ pour soutenir I'implantation
et la croissance d’entreprises commerciales et offrir un
appui aux projets de commerce électronique.

Fonds Commercialisation des innovations

Prét jusqu’a 150 000 $ et subvention jusqu'a 25 000$
pour encourager les entreprises a réaliser différentes
phases de leur projet de commercialisation.

Fonds Accélérateurs et incubateurs universitaires
Subvention pouvant aller jusqua 20 000 $ pour soutenir
I'entreprise évoluant dans un accélérateur ou un
incubateur universitaire a Montréal.

Fonds Développement industriel et durable
Subvention jusqu'a 50 000 $ pour stimuler ou accélérer
linnovation et la mise en place de pratiques de
développement durable auprés des entreprises ceuvrant
dans le secteur manufacturier.

En plus de ces nouveaux fonds, la Ville de
Montréal a déployé en 2019 de nouveaux
services spécialisés dans le réseau PME MTL,
venant renforcer le soutien offert aux
entreprises montréalaises.

Pour plus de détails concernant les nouveaux
services et fonds déployés dans 'ensemble
du réseau PME MTL, vous référer au
document Résultats 2019 - PME MTL.



Services offerts aux entreprises

«Je suis tombée
sur les deux meilleurs
conseillers, qui m'ont
non seulement offert

un soutien financier,
mais ont aussi ouvert
leur carnet d’adresses
pour mieux m'orienter
dans 'ensemble des
programmes et services
du gouvernement. Votre
équipe est dévouée a la
réussite d’'une économie
forte dans le sud-ouest
de I'ile de Montréal! »

— Anie Rouleau, fondatrice
et PDG de Baleco

PME MTL Grand Sud-Ouest 9






Résultats 2019

PME MTL Grand Sud-Ouest a autorisé 3 517 097 $ par I'entremise de ces fonds, soit 2 701000$
en préts et 816 097 $ en subventions. De ces montants, 2 660 000 $ ont été déboursés en 2019.
Les financements accordés ont permis de générer des investissements de 11230 351$.

2226 000$

Fonds PME MTL
et Fonds locaux de solidarité

585 000$

Fonds Commercialisation
des innovations

261097 $

Fonds développement
de I'économie sociale

150 000$

Fonds Accélérateurs
et incubateurs universitaires

150 000$

Fonds Développement
industriel aet durable

95 000$

Fonds Jeunes Entreprises

50 000$

Fonds Entrepreneuriat
commercial

3 517 097$

en préts et subventions

PME MTL Grand Sud-Ouest

1"



12

Résultats 2019

Entreprises
en démarrage

Entreprises
en croissance

2,7M$

7,6 M$

Le graphique représente les principales industries parmi lesquelles se trouvent les entreprises financées.

20 7%
15%
15%
12%
12%
12%
6%
5%
3%

La stratégie de développement économique de la Ville de
Montréal vise a favoriser la croissance dans tous les secteurs
de I'économie montréalaise. Certains secteurs, identifiés a
haut potentiel par la Ville de Montréal, permettront toutefois
a la métropole d'étre avant-gardiste et plus compétitive:

B Bioalimentaire
M Industries créatives et culturelles

B Industries numériques

Rapport annuel 2019

Bioalimentaire

Industries numériques

Fabrication

Industries créatives et culturelles

Hébergement et restauration

Autres

Sciences de la vie et technologies de la santé

Technologies propres

Transport et mobilité

B Sciences de la vie et technologies de la santé
B Technologies propres
M Transport et mobilité

Parmi les types d'entreprises du graphique ci-dessus,
plus de 60% des entreprises financées par PME MTL
Grand Sud-Ouest sont considérées comme ceuvrant
dans les secteurs identifiés a haut potentiel.
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Les membres du comité d'investissement commun se sont réunis a dix reprises, alors que ceux du comité d'investissement en économie

sociale, nouvellement constitué, se sont rassemblés six fois.

Les dossiers soumis au Programme de diversité commerciale ont quant a eux été analysés par un comité composé
des sociétés de développement commercial Les Quartiers du Canal et Monk, de I'Association des commergants de
Pointe-Saint-Charles, de I'arrondissement du Sud-Ouest et de PME MTL Grand Sud-Ouest, qui a tenu trois rencontres.

Au total, 47 dossiers de financement ont été autorisés; voici les entreprises qui regoivent l'aide financiére

de PME MTL Grand Sud-Ouest.

7 a nous

Le collectif 7 a Nous porte le développement
immobilier communautaire du Batiment 7,
une batisse industrielle de Pointe-Saint-
Charles accueillant aujourd’hui une diversité
de commerces et d’entreprises d'économie
sociale. Sa mission est d’autogérer une
propriété collective et d’en faire un pdle de
services et d’activités culturelles et sociales
accessibles a tous.

30 Minute Hit

Salle de mise en forme destinée aux femmes,
la franchise 30 Minute Hit de LaSalle offre
des entrainements de boxe et de kickboxing
en mode circuit a haute intensité d'une durée
de 30 minutes.

Amalgame Montréal

Amalgame Montréal permet a des personnes
ayant un handicap physique de sortir de
I'isolement grace a un travail adapté a leurs
capacités. Lentreprise d'économie sociale de
Verdun se spécialise dans des opérations
manuelles d’'ensachage, d'assemblage et
d'étiquetage.

Archive Contemporain

Galerie d’art située sur la rue Centre, Archive
Contemporain constitue un espace de
visibilité pour les artistes établis et émergents,
en promouvant leurs ceuvres par le biais
d’expositions mensuelles.
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Baleco

Connue pour sa gamme de produits
corporels et ménagers sans fragrance

The Unscented Company, Baleco congoit et
commercialise des produits naturels dont les
emballages sont congus pour faciliter un
mode de vie durable et pour réduire
I'empreinte plastique collective.

Bodyform3D

Bodyform3D est une startup incubée

au Centech qui offre un systéme de
numeérisation 3D du corps humain dédié
aux praticiens du secteur des ortheéses, des
prothéses et des équipements sur mesure.




Entreprises financées

Boutique Palma

Située sur la rue Centre, la Boutique Palma
fait vivre les savoir-faire traditionnels en
proposant les objets colorés et folkloriques
de productions artisanales, familiales et
locales, encourageant ainsi un mode de
consommation plus éthique et sensible.

Constant America

Constant America est une entreprise
manufacturiere qui fabrique des produits
chimiques destinés aux domaines
agroalimentaire et industriel ainsi que ceux
des pates et papiers et du traitement des
eaux usées. Cette entreprise familiale en
croissance est située dans I'arrondissement
LaSalle.

Coopérative La robine des bois
(Les Sans-Taverne)

La coopérative de travail opére la
microbrasserie Les Sans-Taverne.

Au coeur du Batiment 7, ce premier brouepub
de Pointe-Saint-Charles est devenu le lieu de
rencontre des résidents du quartier.

Coopérative Meilleur Monde
Spécialisée dans le design de service, la
coopérative Meilleur Monde accompagne les
organisations dans une démarche de design
centrée sur 'humain afin de mieux
comprendre les besoins de leurs usagers et
ainsi concevoir de nouveaux services ou
améliorer ceux existants.

Dillinger’s Barbier et Boutique

Dans une ambiance rappelant les années
1930, ce commerce de Verdun propose un
service de barbier traditionnel ainsi qu'une
gamme de vétements, d’accessoires et de
produits de soin pour hommes, également
vendue en ligne.

«Vos conseils et votre

support ont été plus que

déterminant, que ce soit
dans I'élaboration de
notre modeéle d'affaire,
dans les remises en
questions que vous
NOUS avez poussé a
faire et dans l'obtention
de la subvention.

Nous n'existerions
probablement pas
aujourd’'hui sans vous ! »

— Jean-Benoit et Mélissa,
propriétaires de Dillinger's
Boutique et Barbier

PME MTL Grand Sud-Ouest
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Entreprises financées

Distillerie Oushkabé

A mi-chemin entre artisanat et industrie, la
microdistillerie installée dans I'arrondissement
LaSalle développe et produit des spiritueux
d’inspiration écossaise.

Ecole entreprise Formétal

Située dans Pointe-Saint-Charles, Formétal
est une école-entreprise d’insertion
socioprofessionnelle qui permet a de jeunes
adultes d’acquérir une formation et une
expérience de travail dans le secteur de la
transformation du métal.

EsthétiK

Dans un environnement alliant confort et
élégance, le commerce de la rue Centre offre
une variété de traitements esthétiques a sa
clientéle, allant des services réguliers de soin
des mains, des pieds, du visage et du corps aux
soins spécialisés réalisés grace a la technologie.

FH Studio

La maison de production intégrée FH Studio
se spécialise dans le film et la photographie
publicitaire. Ses services allant de la pré-
production a la postproduction s’articulent
autour de son équipe de producteurs et de
créatifs ainsi que de son espace propice a la
création.

Florence Café

Commerce de la rue Centre, ce café de quartier
se spécialise dans la confection de gelatos et
de beignes maison, en plus de servir a ses
clients du café de qualité supérieure.

GRAD4

La startup incubée au Centech propose une
plateforme numérique qui automatise et
optimise le processus de sous-traitance pour la
fabrication de pieces industrielles permettant
aux industries manufacturieres de trouver le
meilleur fabricant pour leurs besoins.
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Groupe Conseil Carbone

Localisée a Verdun, la firme de conseils
accompagne les entreprises dans la
transition vers une économie sobre en
carbone tout en traduisant leurs efforts en
bénéfices et en les protégeant des risques
liés aux changements climatiques.

Haxio International

La startup incubée au Centech développe
des systémes d’inspection automatisés ainsi
que des logiciels basés sur l'intelligence
artificielle capables de prédire et de prévenir
les défauts de production des entreprises de
fabrication.

Intelligence Industrielle

Intelligence Industrielle accompagne les
entreprises manufacturiéres a prendre le
virage 4.0 en proposant une solution simple et
universelle combinant capteurs intelligents et
tableaux de bord en temps réel pour collecter,
analyser et valoriser les données provenant
des équipements de production.



Entreprises financées

Invicare

Startup incubée au Centech, Invicare
développe des biomatériaux innovants

pour le secteur des soins dentaires: ces gels
préviennent et contrélent les infections
occasionnées par les implants dentaires et
favorisent la guérison des os.

Jeux Double Stallion

Le studio de jeux vidéo situé dans Saint-
Henri se spécialise dans la création et la
transformation de dessins stylisés faits a la
main en des expériences de jeu innovantes
et raffinées.

La Mistinguette

Boutique écoresponsable de Verdun, la
Mistinguette vend des produits écologiques
et locaux tels que des savons en vrac, des
accessoires zéro déchet, des produits de
soins naturels, des bijoux et des vétements
de créations québécoises

La Pente a neige

Les activités de cette entreprise déconomie
sociale se déroulent dans le parc Ignace-
Bourget, situé aux limites des
arrondissements du Sud-Ouest et de LaSalle,
et permettent aux jeunes Montréalais agés
entre 4 et 12 ans d'apprendre les bases des
sports de glisse.

LArt des vivres

Localisé a LaSalle, LArt des vivres est un
partenaire de restauration offrant un
concept clés en main aux entreprises telles
que les bars, les spas et les salles de sport
souhaitant offrir un service de restauration
sans investir dans I'achat d’équipement et
I'embauche de personnel.

Lecavalier Petrone

Latelier de confection de patisseries et de
chocolats haut de gamme et personnalisés est
a la fois un commerce de Pointe-Saint-Charles
destiné aux particuliers qu'un fournisseur
spécialisé dans les commandes corporatives
et événementielles.

Le Décapsuleur

Le commerce de Griffintown posséde un
large éventail de bieres de microbrasseries et
de vins du Québec ainsi que des aliments en
vrac, en plus de se distinguer par son local
design et sa vision écoresponsable.

Librairie Livresse

Récemment ouverte dans la Petite-
Bourgogne, la librairie générale propose
une collection de livres pour adultes et pour
enfants, des jeux éducatifs, de la papeterie
et un espace cadeaux.

Maison de l'autisme

Lentreprise d'économie sociale en
démarrage se veut étre un service
d’accompagnement pour les autistes adultes
a larecherche de soins de santé ainsi qu'un
lieu d’hébergement spécialisé offrant des
mesures spécifiques pour améliorer
'autonomie de sa clientéle.

PME MTL Grand Sud-Ouest
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Entreprises financées

Marigold

Fraichement ouvert a Verdun, l'atelier-
boutique Marigold est le premier pignon sur
rue de la marque de vétements haut de
gamme congue et fabriquée a Montréal par
Marilyne Baril. On y retrouve ses collections
de méme que des accessoires d’autres
créateurs québécois.

Mecademic

Lentreprise manufacturiere de Pointe-Saint-
Charles congoit, fabrique et commercialise
les bras robotisés industriels les plus
compacts et précis sur le marché, une
solution unique de positionnement et de
manipulation de précision dans des espaces
de production restreints.

Mechasys

Startup incubée au Centech, Mechasys est la
premiére entreprise a développer un systéme
de projection laser qui affiche les plans de
construction a I'échelle réelle sur les
chantiers, permettant d’accélérer I'installation
des matériaux et de réduire les risques
d’erreurs humaines.
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Modulis

Lentreprise du Sud-Ouest fournit aux
institutions et aux entreprises établies des
solutions de téléphonie IP basées sur une
technologie de pointe nettement supérieure
aux plateformes existantes.

Niivii Cameras

Lentreprise localisée dans Griffintown est
chef de file en matiére de produits d'imagerie
ultrasensible. Ses caméras sont destinées
notamment a I'exploration spatiale, a la vision
nocturne et au diagnostic biomédical.

Oshko

Entreprise spécialisée dans les technologies
informatiques, Oshko congoit et fabrique des
PC de jeu vidéo avancés qui sont réputés
étre les meilleures machines sur le marché
des jeux compétitifs.

Partageons l'espoir

Lentreprise d’économie sociale offre de
nombreux programmes de soutien a la
collectivité en plus de proposer la location
d’une salle multifonctionnelle dans
Pointe-Saint-Charles.



Entreprises financées

Pharonyx Technologies

Pharonyx développe et commercialise K-Ops,
une suite d'outils Web et mobiles qui facilite
la gestion des travaux d’exécution pour tout
projet de construction, qu'importe leur taille
et leur complexité.

PowerTree

Incubée au Centech, la startup s'est donnée
pour mission d’aider les opérateurs de
batiments a garder a jour leurs plans
électriques a l'aide de solutions informatiques
simples et adaptées a leurs besoins.

Puzzle Medical Devices

Startup du Centech, Puzzle Medical Devices
développe la pompe cardiaque la plus
sécuritaire au monde ! Son dispositif
novateur constitue une solution beaucoup
plus accessible pour les patients atteints
d’insuffisance cardiaque avancée grace a
leur technique de chirurgie minimalement
invasive qui évite les interventions a coeur
ouvert et améliore les résultats cliniques.

Radiance Média

Lagence de médias numériques du Sud-
Ouest se spécialise dans I'optimisation des
placements publicitaires en ligne et dans
I'analyse des performances Web en offrant
un accompagnement stratégique aupres de
ses clients.

Solios

Lentreprise du Sud-Ouest concoit et
commercialise des montres innovantes qui
fonctionnent a I'énergie solaire et présentent
un design minimaliste: des caractéristiques
écoresponsables et durables, un luxe a un
prix accessible.

Substance Stratégies Numériques
L'agence de contenu située dans le
Sud-Ouest opére dans le domaine de la
publicité numérique: en misant d’abord sur
le contenu comme étant au coeur de la
communication, elle propose des solutions
permettant l'atteinte des objectifs de
marketing et de ventes a ses clients.

Super Supérette

Commerce de proximité nouvellement établi
sur le boulevard Monk dans Ville-Emard,
I'épicerie de quartier propose des produits
locaux, une grande sélection de bieres
microbrasseries ainsi qu'une variété d’'aliments
frais, en vrac, biologiques et véganes.

Trend Innovations

Lentreprise implantée dans I'arrondissement
du Sud-Ouest développe, produit et
commercialise des produits de santé sur

la base d’'une technologie analgésique
naturelle par voie de microcapsulation.

Upscale Technology

La startup incubée au Centech développe une
application simple et accessible destinée aux
musiciens qui souhaitent réaliser des tests de
son rapides et efficaces afin d'obtenir un
résultat professionnel sans nécessiter la
présence d'un technicien du son.

PME MTL Grand Sud-Ouest
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Développement industriel

En plus de participer activement a des projets destinés

au rayonnement et au développement économique des
territoires de LaSalle, de Verdun et du Sud-Ouest, nos
commissaires industriels offrent du soutien aux entreprises
en matiére de développement industriel et durable dans
leurs projets de croissance, d'implantation ou de transfert.

B Accompagnement dans des démarches
de transformation numérique

B Accompagnement dans les projets d'implantation
et de relocalisation

104

entreprises
visitées par nos
commissaires

B Accompagnement personnalisé pour la croissance
et I'innovation

B Soutien aux projets d’entreprises visant I'acquisition
de nouveaux équipements pour la robotisation et
I'automatisation

M Orientation vers des outils et ressources visant
I'adoption des meilleures pratiques en matiere
de développement industriel et durable

11

entreprises

soutenues dans
leur implantation
ou relocalisation

Les entreprises industrielles implantées dans le Grand Sud-Ouest

Les investissements
générés par ces
implantations totalisent
prés de 1MS$.

COCHIC
Distillerie Oushkabé

Ingéniu

Innov2Learn

Intelligence Industrielle

Groupe Master

Investissements industriels des arrondissements

Jump (Uber)

L’Art des vivres

Marché Goodfood
Productions Vox Populi

Wastack (LockBird)

57M$

74M$

LaSalle

18,3M$

Le Sud-Ouest

28,8M$

20,8M$

24.3M$

PME MTL Grand Sud-Ouest 21



22

Développement industriel
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Espace géographiquement délimité et intégré autour des axes routiers
Notre-Dame et Saint-Patrick ainsi que du canal de Lachine, le corridor
d’'innovation industriel est un projet phare de transformation de I'environnement
urbain dont l'objectif ultime est d’attirer et de retenir durablement des
entreprises industrielles et leur main-d'ceuvre.

Construire une zone urbaine industrielle qui se présente comme un véritable
quartier, laissant une place importante a la mobilité alternative, aux espaces
de détente, aux commerces de proximité et a la connectivité: voila notre vision
du développement de ce secteur.

Le projet de corridor d’innovation industriel vise a:

B favoriser la consolidation de créneaux porteurs a I'échelle métropolitaine
tout en contribuant a leur développement local

B améliorer le cadre de vie des entreprises et de leurs salariés et ainsi
maintenir l'attractivité économique du Grand Sud-Ouest

B concerter les arrondissements autour d'un développement commun
et structurant

B doter le territoire d’'une identité distinctive a I'échelle métropolitaine,
basée sur ses actifs stratégiques

Gréace a la présence de nombreux actifs en innovation, le secteur a le potentiel
de devenir une véritable vitrine de I'innovation industrielle montréalaise.

C’est dans cette optique que nous avons travaillé, en 2019, a définir le
positionnement marketing de ce corridor, incluant un nom ainsi qu'une image
de marque, qui sera dévoilé en 2020.

Aux pages suivantes sont présentés deux projets qui s'inscrivent dans notre
vision de développement du corridor d’'innovation industriel.

« Dans un contexte de
profondes mutations tant
économiques qu’'urbaines,
les zones industrielles
traditionnelles doivent se
réinventer afin de devenir

de véritables milieux de vie. »



CIRCUIT4A.0

L_}

Le Circuit 4.0 est un programme d’accompagnement

des PME manufacturiéres visant a déployer les premiéres
étapes de leur transformation numérique. Celui-ci prend
la forme d’un coaching personnalisé et de formations
offerts par des spécialistes:

B 30 heures d'accompagnement avec un expert
pour I'élaboration du projet numérique

W 5 formations sur l'organisation des moyens de
production et la gestion du changement en contexte
de transformation numérique

B Conception et mise en place d'un plan numérique

Cette année, les sept entreprises participantes au
Circuit 4.0 en 2018, principalement situées dans
I'arrondissement LaSalle, ont complété le programme
en déployant leur plan numérique. Nos commissaires
industriels ont également travaillé a la mise sur pied
d’'une deuxiéme cohorte d’entreprises sur I'ensemble
de I'ile de Montréal.

Le programme est rendu possible grace a la collaboration
de Services Québec, du ministére de I'Economie et de
I'lnnovation et de PME MTL, et maintenant offert aux
entreprises soutenues par cing de nos pdles de services.

Les secteurs industriels, souvent excentrés et loin des
grands réseaux de transport collectif, souffrent d'une
offre peu diversifiée et inadaptée aux besoins des
travailleurs. Dans la zone industrielle longeant le canal
de Lachine, composée des secteurs Bridge-Wellington,
Cabot, Irwin-Monk, Angrignon et Dollard, la mobilité a été
identifié¢e comme un enjeu de rétention et d'embauche
de personnel.

Ainsi la Ville de Montréal, les arrondissements du
Sud-Ouest et de LaSalle ainsi que PME MTL Grand
Sud-Ouest ont mandaté, en 2019, les Centres de gestion
des déplacements métropolitains Voyagez Futé et Moba
pour la réalisation d’'un diagnostic et de I'é¢laboration d'un
plan d’action en mobilité durable.

Dans un premier temps, le travail de terrain des
commissaires industriels de PME MTL Grand Sud-Ouest
a permis de recueillir des informations sur les habitudes
de déplacement des employés du secteur industriel
étudié, par I'entremise d'un sondage. Cette premiéere
phase du projet, complétée a la fin juin, a permis de
recueillir des données sur 1300 employés.

La phase suivante, visant a sonder les entreprises situées
dans la zone industrielle ciblée, a été complétée a
lautomne 2019, cumulant 100 employeurs participants.

Les données récoltées ont permis aux Centres de gestion
des déplacements métropolitains de dresser un portrait
de la mobilité durable, en cing rapports, pour chaque
secteur de ce corridor industriel.

Acteurs de I'arrondissement du Sud-Ouest,
de PME MTL, de Voyagez Futé et de Moba impliqués
dans le projet.
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Optimisation du plan d’affaires

Analyse de I'étude de marché et de la réponse
aux besoins locaux

B Soutien a l'implantation d’'un nouveau commerce

Nos commissaires au développement commercial B Accompagnement dans les défis reliés
soutiennent les entrepreneurs dans le développement et au commerce électronique

le financement de leurs projets d’affaires, que ce soit pour
implanter un nouveau commerce sur rue, développer une
plateforme de commerce en ligne ou créer des emplois
sur le territoire.

B Planification du développement commercial
de l'arrondissement LaSalle

Archway Florilége Jardinerie Urbaine

Archive Contemporain Le Décapsuleur
Ballet Hop Librairie Livresse
Boutique Crochet & Co. Luminaire Authentik
Boutique Palma Marigold
Dillinger’s Boutique & Barbier Pattes et Griffes

EsthetiK Soins pour les pieds Myrianne

Florence Café Super Supérette

Rapport annuel 2019
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Développement commercial

Rendu possible grace a un investissement de 100 000$

de l'arrondissement du Sud-Ouest, ces subventions visent

a soutenir 'implantation commerciale sur quatre artéres du
territoire, dans le but d’en faire de véritables détours obligés.

Notre-Dame, entre les rues Peel et Saint-Rémi

Monk, entre les rues Allard et Jacques-Hertel
B Centre, entre les rues Charlevoix et de la Sucrerie

B Wellington, entre les rues Fortune et de la Congrégation

60 000$ remis en subventions a six entreprises
implantées:

Philippe Sarrasin, propriétaire de la Librairie Livresse,
avec Benoit Dorais, maire de I'arrondissement
Archive Contemporain du Sud-Ouest.

Boutique Palma
EsthetiK
Florence Café

Librairie Livresse

Super Supérette

Congu pour aider les commergants a réaliser des projets de
rénovation de leur établissement, le PRAM - Commerce offre
des subventions pour rénover les fagades et moderniser
'aménagement des commerces.

Depuis le début du programme en 2017, 94 commergants situés
sur le territoire de la Société de développement commercial -
Promenade Wellington ont déposé une demande de subvention.
Ces demandes totalisent un investissement potentiel de plus

de 18 600 000 et des subventions de prés de 6 000 000S,

et jusqu'a présent, prés de 4 600 000 $ en travaux ont été
exécutés et 1200 000$ en subventions versées.

Jean-Frangois Parenteau, maire de I'arrondissement
Verdun, avec Valérie Plante, mairesse de la Ville de
Montréal, et Marie-Claude Dauray, DG de PME MTL
Grand Sud-Ouest, a I'inauguration de la plage de Verdun.

Rapport annuel 2019



Développement commercial

A la suite de travaux majeurs d'infrastructures réalisés
en 2016 et 2017 sur la rue Notre-Dame Ouest, la Société
de développement commercial (SDC) - Les Quartiers
du Canal et PME MTL Grand Sud-Ouest ont lancé le
concours entrepreneurial Je suis local et je suis libre.

Se déroulant du 30 aolt 2018 au 15 mars 2019, cette
campagne visait a combler les espaces vacants de la
rue Notre-Dame Ouest entre 'avenue Atwater et la rue
Saint-Augustin, en offrant des bourses de 10 000$
435 000 aux entrepreneurs sélectionnés.

Treize entrepreneurs ont déposé leurs candidatures et
dix d’entre eux ont été retenus pour présenter leur projet
devant un jury composé de représentants de la Ville de
Montréal, de I'arrondissement du Sud-Ouest, de la SDC

- Les Quartiers du Canal, de PME MTL Grand Sud-Ouest,
de la Caisse Desjardins du Sud-Ouest de Montréal et de
Desjardins Entreprises.

Les gagnants ont été annoncés lors de I'événement de
remise de prix qui s'est tenu le 4 avril 2019, au Restaurant M2.
Alissue du concours, trois nouveaux commerces se sont
implantés et, apres le respect de l'ensemble des critéres

de réception des prix, sept bourses ont été remises a:

Luminaire Authentik - 35 000 $

Karibu - 15 000 $

Salle Porto Lounge - 10 000$
Florilége Jardinerie Urbaine - 10 000 $
Les aliments Yasolo - 10 000$
Camomile Beauté - 10 0008

Pattes et Griffes - 10 000 $

149M$

LaSalle Le Sud-Ouest

134,4M$

|« JET'OFFRE
LES CLES DE MON CCEUR. »

14,8M$

Verdun

PME MTL Grand Sud-Ouest
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Nos conseillers en économie sociale stimulent 'émergence d’'OBNL et de
coopératives en plus de soutenir le développement de celles-ci en offrant
un accompagnement adapté a leur réalité.

B Validation du projet d’entreprise et du modéle d’affaires
B Aide au montage financier

B Soutien dans la recherche de financement et dans les démarches aupres
des autres bailleurs de fonds

B Travail en concertation avec les acteurs du milieu pour la création
de nouveaux projets d'économie sociale

200 000S réinvestis dans des programmes communautaires

90 000 pi* autogérés par la communauté accueillent des projets
d’économie sociale

B 3500 résidents, dont plus de 30 % vivent avec un faible revenu,
disposent d'un lieu de rassemblement

70 jeunes adultes bénéficient d'une réinsertion socioprofessionnelle

30 personnes avec un handicap physique
occupent un emploi

B 3 pentes de ski et de glisse situées a moins de 6 minutes
d’'un métro montréalais

B 1entreprise pionniére du design de service au Québec
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Recrutement
de main-d’ceuvre

PME MTL Grand Sud-Ouest offre, en partenariat avec Emploi-Québec,
un service gratuit d'accompagnement pour les chercheurs d’emploi.
Les entreprises qui recherchent de nouveaux talents peuvent utiliser
notre réseau pour diffuser leurs offres d’emploi et accéder ainsi a une
banque de candidats présélectionnés. Une aide au recrutement est
également offerte aux entreprises.

Le service de placement en emploi, une mesure de Services Québec, répond
rapidement aux besoins des chercheurs d'emploi préts a intégrer le marché
du travail. Il permet aux participants d’'identifier des opportunités qui
correspondent a leurs compétences et de les mettre en relation avec des
employeurs.

Ce service est offert par nos conseillers en gestion de talents et ressources
humaines qui établissent le profil professionnel et le bilan des compétences
des candidats pour déterminer ensuite le type d'emploi recherché.

Nos conseillers offrent également aux gestionnaires d’entreprises des
services-conseils en ressources humaines et les accompagnent dans leur
processus de dotation, entre autres en organisant des journées de recrutement
qui permettent de jumeler notre bassin de candidats en recherche d’emploi et
les PME du Grand Sud-Ouest qui ont plusieurs postes a combler.

Accompagnement dans le processus de recrutement

B Conseils sur les pratiques en ressources humaines
B Analyse des besoins organisationnels
W Outils stratégiques adaptés



Conférence sur la pénurie de main d’oeuvre offerte par nos conseillers.

Baleco

-

s ___ :

SN Groupe |
=Y Sélection

Batisseur
de milieux de vie.,

Journée recrutement pour le Groupe Sélection
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Direction générale

Marie-Claude Dauray Louise Latendresse Johanne Paiement
Directrice générale Adjointe de direction Technicienne-comptable

Financement

a

Aziz Guellouz Bachir Ouattara Anne-Laure Boutouiller
Directeur au financement Conseiller principal au Conseillére aux entreprises
des entreprises financement des entreprises

Karim Kammourieh Stéphane Dupupet Guillaume Lamb
Conseiller aux entreprises Conseiller aux entreprises Analyste financier en
d’économie sociale économie sociale
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Acteurs de PME MTL Grand Sud-Ouest

Développement industriel

Pablo Martinez
Directeur au développement
industriel

Vladimir Elez
Commissaire industriel

Développement commercial

Josée-Anne Derome
Commissaire au
développement commercial

Communications

Catherine Ménard

Directrice des communications
- Stratégie de contenu

et relations publiques

Andréanne Courchesne
Commissaire au
développement commercial

Alexandra Basque
Coordonnatrice -
communication-marketing

Kaila Munro Pierre Lemieux

Commissaire industriel Directeur commercialisation
des innovations - Industries
créatives et culturelles

Service de recrutement de main-d’ceuvre

Matthieu Syllion Marcela Sanchez
Conseiller en gestion Conseillére en gestion de
de talents et ressources talents et développement
humaines organisationnel

PME MTL Grand Sud-Ouest

33



34

Acteurs de PME MTL Grand Sud-Ouest

Administrateurs

Claude Roy
Président

Directeur général,
Cégep André-Laurendeau

Véronique Tremblay
Vice-présidente

Conseilléere d’arrondissement,
Verdun

Edith Cyr
Secrétaire

Directrice générale,
Batir son quartier

Jacques Gendron
Trésorier

Pharmacien-propriétaire,
Pharmacie Jean-Coutu

Alain Vaillancourt
Administrateur

Conseiller d’arrondissement,
Le Sud-Ouest
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Christiane Oligny
Administratrice

Directrice générale,
Caisse Desjardins du Sud-Ouest
de Montréal

Charles-Vincent Trépanier
Administrateur

Dirigeant principal,
Ballistic Management inc.

Marie-Josée Lareau
Administratrice

Présidente, InnovelLab

Mélanie Boivin
Administratrice

Designer, développement des affaires,
Lemay

Mourad Bendjennet
Administrateur

Architecte et président,
Aedifix+ Architecture

Paul-Emile Rioux
Administrateur

Artiste, Digital Art numérique

Richard Deschamps
Administrateur

Conseiller de Ville,
LaSalle

Sophie Bergeron
Administratrice

Restauratrice, copropriétaire de Rita
et Restaurant Wellington

Zara-Emmanuelle Villani
Administratrice

Vice-présidente - Développement
des affaires et affaires juridiques,
Enveloppe Concept

Membres non-votants

Véronique Doucet
Administratrice

Directrice,

Service du développement économique,

Ville de Montréal

Marie-Claude Dauray
Administratrice

Directrice générale,
PME MTL Grand Sud-Ouest



Acteurs de PME MTL Grand Sud-Ouest

Caroline Pelletier
Vice-présidente, Anges Québec

Membre expert en analyse de risque
et représentante du milieu socio-
économique

Chantal Dulong
Conseillére principale, communication,
Mouvement Desjardins

Membre expert en communications,
marketing et représentant du milieu
socio-économique

Edith Cyr
Directrice générale, Batir son quartier

Membre experte en entrepreneuriat
collectif, en immobilier et en affaires
et membre désignée par le conseil
d’administration

Marie Langevin

Professeur, Département de Stratégie,
responsabilité sociale et
environnementale, ESG, UQAM

Membre experte de la conceptualisation
et de la mesure de la performance
sociale

Pierre Savoie
Président, Pixi Studio

Membre expert en technologie
numérique et représentant du
milieu socio-économique

Richard Lanciault
Retraité

Membre ayant une connaissance solide
en économie sociale et en gestion
d’entreprise et représentant du milieu
socio-économique

Mireille Héroux

Directrice de comptes principale, réseau
régional, direction Coopératives et
autres entreprises d'économie sociale -
Investissement Québec

Membre experte en analyse de risque
des projets d'économie sociale

Dominique De Smet

Directrice de comptes, Services aux
entreprises collectives, Caisse
d’Economie solidaire Desjardins

Membre experte en analyse de risque
des projets d’économie sociale

Stéphane Daigneault
Représentant FTQ, FTQ -
Section 145 SCEP

Membre représentant le Fonds
de Solidarité

Charles-Vincent Trépanier
Dirigeant principal, Ballistic
Management inc.

Membre expert en droit et affaires
et membre désigné par le CA

Richard Lanciault
Retraité

Membre ayant une expérience solide
comme gestionnaire d’entreprise en
économie sociale dans le domaine
de la réinsertion sociale

Andrée-Anne Simard
Directrice générale, Ecole de cirque
de Verdun

Membre ayant une expérience solide
comme gestionnaire d’entreprise en
économie sociale dans le domaine
artistique et culturel

PME MTL Grand Sud-Ouest
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Acteurs de PME MTL Grand Sud-Ouest

Partenaires

PME MTL Grand Sud-Ouest fait partie du réseau

PME MTL, dont le mandat est rendu possible grace a la
contribution financiére de la Ville de Montréal et du
Gouvernement du Québec. Les partenaires du réseau
PME MTL contribuent au soutien offert aux
entrepreneurs montréalais.

Montréal §3
Québec

P | de solidarité FTa

CESIM

CONSEIL D’ECONOMIE SOCIALE
DE L'ILE DE MONTREAL

CREAVENIR

CAISSE.
> IR
SOLIDAIRE.

Réseaﬂ@

Propulil pad Ly
Fondation de Fentiepreneurship
-

™nc.

futurpreneur™”
canadar

JOC
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