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Mot
d’introduction

Nous sommes fiers de vous présenter notre rapport
annuel 2022. Cette année encore, notre équipe a
su se montrer a la hauteur pour aider les entrepre-
neur(e)s du territoire a traverser les turbulences
engendrées par la pandémie.

Au cours de laderniére année, pres de 1000 entreprises
ont pu bénéficier de 'accompagnement et du soutien
de notre équipe. Nous avons accordé 4 365 6808 en
préts et subventions a I'aide de nos outils de finance-
ment réguliers. De plus, en début d’année, nous avons
d{ apporter notre soutien aux entreprises de secteurs
a nouveau touchés par les fermetures et les confine-
ments. Au final, ce sont 135 entreprises du territoire qui
ont recu plus de 3 millions de dollars en aides d'ur-
gence pour pallier l'arrét partiel ou complet de leurs
activités.

Par ailleurs, alors que la reprise est bien amorcée, nous
opérons un repositionnement qui, en plus d’assurer aux
entrepreneurs de notre territoire notre soutien, nous
permettra de rallier les forces vives du Centre-Ouest
pour assurer un développement qui tient davantage
compte des atouts de notre territoire, des priorités et
des aspirations des gens qui le composent.

Aussi, le territoire de Centre-Ouest continue de se
développer au rythme de l'innovation montréalaise.
Suivant cette dynamique, notre équipe est en évolu-
tion constante, pour adapter son offre aux besoins des
entrepreneur(e)s et clients du réseau PME MTL.

Depuis 2019, nous chapeautons les services offerts
par le réseau partout sur I'lle de Montréal au niveau
du développement des marchés hors Québec, de la
commercialisation des innovations du secteur bioa-
limentaire et des enjeux entourant la logistique du
commerce électronique via notre service elLog. L'uni-
cité et l'efficacité de ce service a d’ailleurs fait en sorte
que le ministere de 'Economie, de I'lnnovation et de
I'Energie nous octroie, en mars dernier, un mandat
pour offrir 'expertise d’eLog non seulement a Montréal
mais aussi partout au Québec.

Aussi, au cours de la derniére année, nous avons jeté
les bases d'un plan d’action en développement local
et adopté un nouvel énoncé de mission qui reflete
davantage notre action et le positionnement que nous
souhaitons occuper dans l'espace économique du
Centre-Ouest. « Anticiper et soutenir le développement
socioéconomique de nos collectivités de maniére inté-
grée, concertée et durable», voila en résumé ce que
nous faisons et ce pourquoi nous voulons étre reconnus.
Que ce soit par les actions et I'expertise de notre équipe
ou par le déploiement de nos outils financiers d’aide aux
entreprises, nous voulons montrer que Centre-Ouest
est un territoire idéal pour vivre, travailler, entreprendre
et investir.

En terminant, nous tenons a souligner I'apport inesti-
mable et remercier tous les membres de notre équipe,
nos administrateurs et nos membres de comités
d’investissement pour leur engagement. C'est tous
ensemble que nous entamons 2023, confiants d'aller
encore plus loin pour faire rayonner notre territoire.



La Jeune Espiéegle
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Le soutien financier de
PME MTL m’a permis
d’aller au bout des
choses des le début
du projet. Le conseiller
qui m’a accompagnée
dans la demande

m’a vraiment donné
confiance.

Andréane Laurin
Fondatrice La Jeune Espiegle



Portrait de PME MTL Centre-Ouest

Mission

PME MTL Centre-Ouest est I'un des six podles de
services de PME MTL, le réseau de soutien aux entre-
prises de la Ville de Montréal qui a pour mission d’anti-
ciper et soutenir le développement socioéconomique
de nos collectivités de maniere intégrée, concertée
et durable. Acteur de premier plan dans le soutien
au démarrage et a la croissance des entreprises, PME
MTL offre un ensemble de services professionnels
accessibles aux PME se situant sur I'lle de Montréal.
Les experts de PME MTL accompagnent les entre-
preneur(e)s privés et d'économie sociale par leurs
conseils en gestion et l'octroi de financement. lls
travaillent au démarrage, a I'expansion et a la conso-
lidation d’entreprises, a la réalisation de projets struc-
turants et au développement de la main-d'ceuvre.
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1 Ahuntsic-Cartierville
2 Saint-Laurent

3 Mont-Royal

4 Cote Saint-Luc

5 Hampstead

| : 6 Montréal-Ouest

Une localisation stratégique

En plus de sa vitalité économique, le territoire offre
une qualité de vie urbaine agréable et propice au
développement de tout type de projets d’affaires.
PME MTL Centre-Ouest dessert les entrepreneur(e)s
des arrondissements d’Ahuntsic-Cartierville et Saint-
Laurent et des villes de Coéte-Saint-Luc, Hampstead,
Montréal-Ouest et Mont-Royal.

11590 établissements d’affaires

32 % des emplois montréalais
en fabrication

36 % des emplois en commerce de gros

2° plus grande concentration d’emploi
sur I'lle de Montréal

Accélération du commerce en ligne

Croissance des entreprises
en agriculture urbaine et commerciale



Coin Chabanel / Saint Laurent



Avironex
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Services offerts
aux entreprises

PME MTL Centre-Ouest a a coeur la réussite de chaque projet d’affaires,
qu’il soit a but lucratif ou d’économie sociale. Nos experts offrent aux
entrepreneur(e)s un accompagnement qui leur permet de propulser leurs
projets entrepreneuriaux:

%

%

vl

Information et orientation

Services-conseils

Accompagnement en gestion des ressources humaines
Orientation vers des partenaires ou organismes spécialisés

Ateliers et webinaires

Des fonds spécialisés
pour stimuler la croissance
des entreprises



PME MTL Centre-Ouest dispose de plusieurs fonds adaptés aux besoins
des entrepreneur(e)s montréalais(e)s. Ces fonds représentent autant
de leviers pour appuyer le financement d’entreprises, qu’elles soient en
démarrage ou en développement, et assurer le maintien des emplois sur le
territoire de Montréal.

Fonds PME MTL

Préts maximaux de 300 000 $ pour soutenir les entreprises montréalaises.

Fonds locaux de solidarité

Préts maximaux de 100 000 $ pour soutenir les entreprises montréalaises.

Fonds de développement de ’économie sociale
Subventions pouvant atteindre 50000$ pour soutenir les initiatives
d’économie sociale.

Subvention Jeunes Entreprises

Subventions maximales de 15000 $ pour soutenir la reléve entrepreneuriale.

CREAVENIR
Marges de crédit et subventions maximales de 20 000 $ pour soutenir les
jeunes entrepreneurs.

Fonds Jeunes Entreprises collectives
Jusqu'a 23000 $ en subventions et en préts accordés aux entreprises
collectives.
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Fonds INNOGEC
Subventions maximales de 15000$ pour couvrir les frais d’honoraires
professionnels d’entreprises d’économie sociale.

Fonds ADM / 375 idées
Préts de 7500$ octroyés & un taux avantageux pour soutenir les jeunes
entrepreneurs de Montréal.

Fonds Entrepreneuriat commercial

Subventions maximales de 25000$ pour favoriser I'implantation et la
croissance d’entreprises commerciales et soutenir la réalisation de projets
de commerce électronique.

Fonds Commercialisation des innovations

Préts maximaux de 150 000$ et subventions d'un montant maximal de
25000 $ pour inciter les entreprises & réaliser différentes phases de leur
projet de commercialisation.

Fonds de Développement industriel et durable

Subvention jusqu'a 50000 $ pour stimuler ou accélérer I'innovation
et la mise en place de pratiques de développement durable aupres
des entreprises ceuvrant dans le secteur manufacturier



Entreprises
financées

Aliments Nacho Villa
nachovilla.ca

Aliments Oh la la
alimentsohlala.ca

Ateliers Belleville
instagram.com/ateliersbelleville

Avironex
avironex.com

ES Eve ©

Bateau bateau
bateaubateau.com

Bois Urbain
boisurbain.org

Boite noire média
blackbmedia.com

Fonds
Développement
industriel et durable
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CD,

Fonds
Commercialisation
des innovations

Centre-Ouest

Boucherie Eden
facebook.com/BoucherieEden

Bouillon de saveurs
bouillondesaveurs.com

Boulangerie Naturelle
VitalitySnax
vitalitysnax.com

Brouhaha Ahuntsic
brouepubbrouhaha.com

CAPSolar
capsolar.ca/fr

Cold Pressed Montreal
coldpressedmtl.com

COSSL (Projet Immobilier
collectif - Norgate)
cossl.org

Confiserie ABC
confiserieabc.ca

Fonds de
développement de
I'économie sociale

Entrepreneuriat
commercial

Coop Sportive Santé (CSS)

Coopérative de solidarité
les Serres du dos blanc
serresdudosblanc.com

Créateurs Hautehome inc.
hautehome.ca

..FLS .‘:!l? ..JE

Diamants Proud
prouddiamond.com

Diffusion Le Vrai Monde

Eastern Bloc
easternbloc.ca

Edouard & Léo
boucherieedouardetleo.com

FEC

Entreprises Omenya
omenyaconsulting.com

Epicerie BocoBoco
bocoboco.ca
FLS
Fonds locaux de
solidarité Montréal

Ether Innovations
ufrost.com

ES Eve B ©

Fabrique Allwood
fabriqueallwood.ca

..FLS .‘:!l; .

French kiwis
frenchkiwis.com

Friperie Cartier Emilie
cartieremilie.com

Fruits et Légumes IB

..FLS .‘:!l? ..JE

Fuel it refuelling

..FLS .‘:!l? ..JE

Groupe COOPSCO
coopsco.com

La jeune espiégle
facebook.com/lajeuneespiegle

Mango Software inc.
mango.co

ES @ve ©

Fonds Fonds
Jeunes Entreprises PME MTL


http://nachovilla.ca
http://alimentsohlala.ca
http://instagram.com/ateliersbelleville
http://avironex.com
http://bateaubateau.com
http://boisurbain.org
http://blackbmedia.com
http://facebook.com/BoucherieEden
http://bouillondesaveurs.com
http://vitalitysnax.com
http://brouepubbrouhaha.com
http://capsolar.ca/fr
http://www.coldpressedmtl.com
http://cossl.org
http://confiserieabc.ca
http://serresdudosblanc.com
http://hautehome.ca
http://prouddiamond.com
http://boucherieedouardetleo.com
http://omenyaconsulting.com
http://bocoboco.ca
http://ufrost.com
http://fabriqueallwood.ca
http://frenchkiwis.com
http://cartieremilie.com
http://coopsco.com
http://facebook.com/profile.
php?id=100083391486520
http://mango.co

Manmade Software inc.
manmadebrand.com

Marie Saint-Pierre Design
mariesaintpierre.com

Mercuri Cuisine
mercuricuisine.com

Montréal Polyméres
montrealpolymers.com

MoveMate
movemate.ca

ES @ve ©

Muclitech
muclitech.com

@

Nurau inc.
nurau.com

Obibox Logistique
obibox.co

ES Eve ©

Opercule
opercule.ca

CD,

Fonds
Commercialisation
des innovations

Fonds
Développement
industriel et durable
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Es (eme) (D

Shieldcor Labs
shieldcorlabs.com

Site Louvain
(Solidarité Ahuntsic)
solidariteahuntsic.org

Spa holistique ayurvéda
ayurvedamtl.com

Succurbaine
succurbaine.com

ES Eve B ©

Thérapies Cognicorp+

VitalTracer
vitaltracer.com

WIDE the brand
widethebrand.com

Ahuntsic

Fonds de Fonds Fonds locaux de Fonds Fonds
développement de Entrepreneuriat solidarité Montréal Jeunes Entreprises PME MTL

I'économie sociale commercial


https://manmadebrand.com/
http://mariesaintpierre.com
http://mercuricuisine.com
http://montrealpolymers.com
http://movemate.ca
http://muclitech.com
http://nurau.com
http://obibox.co
http://opercule.ca
http://shieldcorlabs.com
http://solidariteahuntsic.org
http://ayurvedamtl.com
http://succurbaine.com
http://vitaltracer.com
http://widethebrand.com

2870000$

Fonds PME MTL et Fonds
locaux de solidarité Montréal

805000$

Fonds Commercialisation
des innovations

265000$

Fonds Jeune entreprisee

2624809$

Fonds de développement
de I'économie sociale

88200$

Fonds Développement
industriel et durable

75000$

Fonds Entrepreneuriat
commercial
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Résultats 2022

Répartition
du financement

En 2022 PME MTL a autorisé 4 365 680$
pour 50 entreprises et déboursé 3 870 000$
pour 55 entreprises.

« 437M$

en prets et subventions
autorisés en 2022




980 Entreprises
accompagnées
4 411 Interventions
20 54 O/ des fonds déboursés
9 © en subvention

79 46 O/ des fonds déboursés
9 Q enpréts

Fabrique Allwood
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Nacho Villa
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Secteurs d’activité des entreprises financées

37 % Fabrication
13 % Commerce de détail

10 % Services professionnels, scientifiques et techniques
10 % Commerce de gros
8 % Service d’hébergement et restauration
7 °/° Transport et entreposage
5 % | Industrie de 'information et industrie culturelle
5 % | Agriculture, foresterie, péche et chasse
3 % Arts, spectacles et loisirs

2 % B Autres

Bateau Bateau
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Secteurs a haut potentiel

Parmi les entreprises énumérées en page 10 et 11 de ce rapport, 29 % sont
considérées comme ceuvrant dans les secteurs identifiés a haut potentiel
par la Ville de Montréal.

La stratégie de développement économique de la Ville de Montréal vise a
favoriser la croissance dans tous les secteurs de 'économie montréalaise.
Ces secteurs permettront toutefois a la métropole d’étre avant-gardiste et
plus compétitive. Les secteurs identifiés a haut potentiel sont:

Bioalimentaire

Industries créatives et culturelles

Industries numériques

Sciences de la vie et technologies de la santé

Technologies propres

N 2 R A2

Transport et mobilité

-

‘ﬁ- Représentent

R 2 620 2004

/& Py de fonds autorisés

Al

s M

>
o SEN,

Les Serres du Dos Blanc
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29 %

18 %

17 % ‘11%

M Industries numériques Bioalimentaire M Transport et mobilité
Industries créatives Science de la vie et Technologies propres
et culturelles technologies de la santé
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Un appui indéniable aux entrepreneurs
touchés par la pandémie

Encore une fois cette année, les entrepreneur(e)s ont dl jongler avec les aléas de la pandémie.
lIs et elles ont su faire preuve de résilience dans un contexte ou la reprise des activités s'est
montrée incertaine par moments. PME MTL Centre-Ouest a toujours travaillé a l'atteinte d’'un
méme objectif : étre la pour les entrepreneur(e)s touché(e)s.

Gestion des fonds d’'urgence
Dans le contexte de la crise sanitaire, PME MTL continue d’étre un interlocuteur privilégié 1 3 5
des entreprises montréalaises, qui ont affronté nombre de défis, en poursuivant la gestion de

divers fonds d’urgence confiée par les gouvernements du Canada et du Québec ainsi que par

la Ville de Montréal. Projets bénéficiaires
Durant la derniére année, avec l'objectif de faire en sorte que les sommes disponibles se d’U ne alde d’u rgence

rendent le plus rapidement possible aux entreprises affectées par les mesures sanitaires,
notre équipe a, a nouveau, géré efficacement le Programme d’aide d’'urgence aux petites
et moyennes entreprises (PAUPME) du Gouvernement du Québec et son volet AERAM. Les
résultats présentés dans cette section illustrent bien tout le travail réalisé.

Merci beaucoup pour le travail,

si important, que vous faites pour 3972 M $

les entrepreneurs d’Ahuntsic- R .
L Préts et subventions

Maude Théroux-Séguin
Les Cavistes
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Volet Aide aux entreprises en région d’alerte
maximale (AERAM)

Gouvernement du Québec

Une aide financiére d’'urgence allant jusqu’a 50 000S. Avec les fermetures obli-
gatoires de certains types de commerces (restaurants, bars, salles de gym...) au
début de 2022, nous avons rapidement consenti des préts avec pardons pour les
entreprises admissibles.

3,35 MS Vontant

Aujourd’hui, je tiens a souligner
I'excellent service que jai recu
tout au long du processus pour
le programme PAUPME-AERAM.
L'équipe m’a apporté un soutien
tres apprécié dans un domaine
ou il est parfois difficile de

se retrouver. Merci pour votre
soutien et votre suivi.

Sylvie Chevrier
Bar le uber
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Services réseau

elLog, Logistique du commerce
électronique au Québec

Le service offrant aux entreprises d’ici un accompagnement spécifique en
matiére de logistique du commerce électronique, est désormais accessible
a I'échelle de la province grace a I'appui financier du ministére de I'Eco-
nomie, de I'lnnovation et de I'Energie.

Conférence: Confier sa logistique pour développer de

nouveaux marchés

Conférence donnée par Souad Laidi, Directrice Logistique du commerce
électronique au coté d’Alexandre Desabrais, cofondateur chez Solios
Watches et Julie Heris, responsable satisfaction et service client chez Mme
L'Ovary. Face a une centaine de professionnels, les entrepreneur(e)s invi-
té(e)s ont évoqué la gestion logistique de leurs commandes en ligne et
surtout les avantages pour leurs entreprises de 'avoir externalisée.

On s’est fait solliciter par plusieurs Salon TAG

. . C’est devant une foule composée d’entrepreneur(e)s et de profes-
Ol’ganlsmes de SOUtIen aux sionnell(e)s du commerce au détail que Souad Laidi et Myriam

Belzile-Maguire, cofondatrice de Maguire, ont présenté le programme

e nt re prises, m a iS I,a id e q u ,e Log elLog. Créé pour aider les petites et moyennes entreprises a améliorer

ou a externaliser leurs activités de logistique du commerce électro-

nous a offerte est de loin la plus e
concrete. On a travaille sur le merque de chessures florissante.

projet pendant plusieurs mois
et obtenu de vrais résultats.

Myriam Belzile-Maguire
Cofondatrice de Maguire




AFASME

Développement des N
marchés hors Québec

Notre équipe d'experts accompagne les entreprises privées et a but
non lucratif dans leurs projets de développement de marchés hors
Québec, qu'il s'agisse de consolidations ou de nouveaux marchés.

Evénements

Asie Pacifique PME-Canada

Le 12 octobre dernier, 'équipe de PME MTL Centre-Ouest a participé
au lancement de I'association Asie-Pacifique PME. 200 invités prove-
nant de communautés diversifiées ont participé a des panels axés sur

la technologie de demain et assisté a une présentation sur les services
offerts aux PME en matiere de financement et d’exportation.

Webinaire : Financer vos exportations

— 2 séances, 16 participant(e)s

Profil des entreprises accompagnées

— 54 entreprises font moins de 100 000S$ de chiffre d’affaires o 8 M a nd atS
9
— 137 entreprises font un chiffre d'affaires de 100 000$ a 5M$ d accom pag nement

— 17 entreprises font un chiffre d’affaires supérieur a 1TM$
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AFASME
BAPPME




Bioalimentaire

Notre experte accompagne les entreprises privées et a but non lucratif dans la
commercialisation de leurs projets bioalimentaires.

Chiffres clef
— 96 entreprises accompagnées

—  Plus de 20 % font un chiffre d'affaires supérieur & 1TM$

Evénements
SIAL Canada

Premiere édition Concours pour gagner un kiosque au Village de Start-Ups
Un village de startups a été créé permettant I'exposition de 20 jeunes entreprises
innovantes. A travers un concours, le service de Développement économique de la
Ville de Montréal a offert 10 kiosques aux entreprises lauréates. Grace a une colla-
boration étroite entre partenaires : PME MTL, le Service du Développement Econo-
mique de la ville de Montréal, et le Conseil des Industries Bioalimentaires de I'lle de
Montréal (CIBIM), 10 PMEs montréalaises, dont 9 entreprises clientes de PME MTL,
ont gagné la chance d'exposer leurs produits au SIAL Canada.

Des entreprises hautement innovantes parmi nous!

Le concours SIAL Innovation est un concours international qui récompense les plus
belles innovations alimentaires en matiére de nouveautés et tendances de consom-
mation de I'agroalimentaire dans le monde entier. Deux clients de PME MTL qu'Ada
Panduro accompagne depuis 2020, Tempehine et The Foodie Family, ont été sélec-
tionnés parmi les 10 finalistes au concours. Tempehine a remporté le prix argent SIAL
Innovation 2022!

Parcours de croissance du CIBiM

Choisir et gérer un agent ou un distributeur, formation offerte en ligne par
Ada Panduro a une cohorte des 15 entreprises alimentaires membres du CIBIM.
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Le salon SIAL Canada est un
Evénement incontournable
pour le lancement des
innovations bioalimentaires

et un site de rencontre de
partenaires commerciaux clés.

Il est le carrefour d’opportunités
d’affaires multi-sectorielles

et multinationales.

Ada Panduro

Directrice Commercialisation des Innovations,
Bioalimentaire.



Concours

Le retour du District e-commerce

Fort de son succes, le concours District e-commerce a tenu sa deuxiéme édition en
2022. L'occasion pour les jeunes entreprises en commerce en ligne de remporter
plus de 100000 en prix et en bourses.

Des partenaires exceptionnels et incontournables du commerce en ligne se sont
joints a PME MTL Centre-Ouest et a la SDC District Central. Grace a Desjardins,
Cascades, Shopify, Postes Canada, Heyday et ClickSpace, nous avons offert un
écosystéme complet pour faciliter les opérations des trois entreprises lauréates
durant un an.

Le concours District e-commerce ciblait principalement de jeunes entreprises en
commerce électronique souhaitant s’installer (ou étant déja installées) dans le quar-
tier du District Central.

Parmi une trentaine de candidatures, 9 entreprises ont été sélectionnées pour
présenter leurs projets devant les membres du jury.

2. Wide the brand

1. Proud Diamond 3. BocoBoco
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Concours Gouin Ouest FYHehct Tunphu @il [vjer Yreocnins
Clinphwljunpymb M.  Hoarik s rigato HAN
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i

Pour cette derniére édition du concours, les modalités ont été modifiées afin de répondre a la i
ORIV sey . N N . . . [ #'s )

réalité des commerces déja établis sur I'artere commerciale. Ainsi les commercant(e)s ont pu g
-

déposer des projets leur permettant de bonifier ou de diversifier leurs offres de service. 1ny hw ]_| Ll

. Gracia

A MERCI 5
oy

5 entreprises se sont partagé une bourse de 45 000$

(
‘3.
a

IAS

—--"".'.'"‘-F

POBTURD:

Afro Africa

PosturoPlus
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& dépanneur

Boite a coupe internationale
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Concours Techpreneur

Le concours TechPreneur a été organisé par PME MTL Centre-Ouest
en collaboration avec Desjardins, le Centre d'expertise industrielle de
Montréal (CEI MTL) et le Réseau Mentorat Montréal.

Il vise a encourager et soutenir les chefs de file technologiques de demain
et s'adresse aux jeunes entreprises qui congoivent ou développent des
solutions ou services technologiques et qui souhaitent s’installer sur le
territoire du Technoparc Montréal. Le premier prix fut décerné a I'entre-
prise Nurau alors que Vital Tracer s’est mérité le prix spécial du jury.

Le prix spécial, VitalTracer



Ateliers et webinaires

Webinaire — L'automatisation: un levier de croissance

En collaboration avec le Centre d’expertise industrielle de Montréal (CEIl), PME MTL
Centre-Ouest a invité les manufacturiers montréalais a un webinaire sur 'automati-
sation des chaines de production.

— 10 inscriptions, 7 participant(e)s.

Séances d’informations

Démarrage entreprise: De I'idée au lancement

— 7 sessions d’information en frangais,
61 participant(e)s

ABC'’s of Starting a Business

— b sessions d’information en anglais, 40 participant(e)s

Trouvez le meilleur financement pour vos clients

— 6 séances, 103 inscriptions. Séances d’informations
réservées aux comptables ayant des clients sur I'ile de Montréal
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Atelier sur le financement pour les entreprises
d’économie sociale et entrepreneurs sociaux

— 1séance d’information présentée par Kurt Houghton
en collaboration avec YES

Positionner sa marque sur le web grace aux médias sociaux

— 1séance, 40 inscriptions

Séances d’informations organisées conjointement
avec la SDC du District Central — Financer vos exportations

— 2 séances, 16 participant(e)s

Financer la commercialisation de vos innovations

— 1séance, 9 participant(e)s

Financer I'achat de vos équipements

— 1séance, 11 participant(e)s



Evénements

L'équipe de PME MTL Centre-Ouest est allée a la rencontre des entreprises montré-
alaises. Toutes les occasions étaient bonnes pour maintenir le lien privilégié qui nous
unit avec les partenaires et I'écosystéme de soutien. Que ce soit a travers l'organi-
sation de concours, de défis, de conférences ou la participation & des Evénements,
ils étaient la!

Grande rencontre des entrepreneurs (JCCM)
Effervescence

Expo Entrepreneurs

Défi OSEntreprendre

Collégial en affaires

Sommet de la transformation numérique

N 2 N A

Salon Meilleurs pratiques d’affaires

Evénements locaux

Manufacturiers: Comment financer vos projets technologiques?

Le CEl MTL, en collaboration avec PME MTL, la BDC, Investissement Québec
et Desjardins Entreprises ont organisé conjointement un Evénement afin d'aider
les entreprises manufacturieres a naviguer dans les différents programmes et
services de financement. L'occasion de renforcer les liens avec le réseau de parte-
naires et de comprendre le bien-fondé du choix de technologie dans le processus
d’innovation technologique et commerciale.
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L'automatisation: un levier de croissance

En collaboration avec le CEl MTL, PME MTL Centre-Ouest a invité les entreprises-
manufacturiéres montréalaises a un webinaire sur I'automatisation des chaines de
production.

Les coups de com’

Opération commercgants: Les sacs en plastique, c’est fini!

En septembre, la Ville de Montréal a interdit l'utilisation de sacs plas-
tiques dans les commerces de détail. Nous avons donc décidé de lancer une
opération de distribution de sacs réutilisables, 100% montréalais, aux com-
merces du territoire afin de les accompagner dans cette transition. Une vis-
ite bien recue qui a permis d'évoquer les réalités des artéres commerciales!

Tournoi de Golf de la CCSLMR

En juin, PME MTL est allée a la rencontre des entrepreneurs et de ses partenaires
au tournoi de Golf organisé par la Chambre de commerce de Saint-Laurent et Ville
Mont-Royal. L'équipe a animé un kiosque et organisé une distribution de produits
locaux fournis par ses clients, comme CoolPressed.




Evénements

Evénement de réseautage

Pour la premiere fois depuis 2019, PME MTL Centre-Ouest a convié ses partenaires
et clients a une soirée réseautage chez Silo Brasserie. Prés de 150 personnes ont
répondu présent a notre invitation. Loccasion d’évoquer nos collaborations passées
et futures, (re)connecter avec les entrepreneur(e)s du territoire, réseauter en bonne
compagnie et surtout faire découvrir des entreprises d'ici.
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Equipe de PME MTL Centre-Ouest - 2022
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Service de placement
en emploi

PME MTL Centre-Ouest offre, en partenariat avec Emploi-Québec, un service gratuit
d’accompagnement pour les personnes en recherche d’emploi et de mise en relation

—  Structurer sa recherche d’emploi

—  Opportunités d'emploi du marché caché

avec les entreprises qui cherchent de nouveaux talents. Pour accomplir ce mandat,
nous soutenons, sans,frals. ces dernlgres dans Ieurs’dema?rches de recrutement en —  Stratégies de recherche d’emploi
trouvant et en leur présentant les meilleurs talents disponibles.

Au cours de la derniere année, ces ateliers ont été offerts en visioconférence.

Service pour les chercheurs d’'emploi Aide au recrutement pour les entreprises

— Rencontres individuelles avec — Optimisation et publication d+offres d’'emploi dans la banque de candidats de
des conseiller(e)s en gestion de carriére PME MTL et des partenaires en employabilité

—  Optimisation du curriculum vitee et du profil LinkedIn — Conseils et recommandations sur les meilleures pratiques de recrutement en

. . . contexte de rareté de main-d’ceuvre
Préparation, conseils et astuces pour

les entrevues d'embauche — Orientation vers des ressources et programmes d’aide financiére a 'embauche
Présentation de candidatures a des employeurs — Sélection et proposition de candidatures de la banque de candidats
de PME MTL.

Optimisation des stratégies de recherche d’emploi

Ateliers offerts

Afin d'offrir le maximum d’outils et de ressources d’actualité a sa clientéle et de faire
rayonner largement son expertise, le service de placement en emploi offre ces ateliers:

%

N 2
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Entrevue d'embauche du chasseur de tétes
Réseautage professionnel a I'ére de la COVID-19
LinkedIn Il — Optimiser son profil (intermédiaire)
Négociation d’'une offre de travail

Optimisez votre CV en considérant les algorithmes

Normes du travail au Québec




145 Candidat(e)s
accompagné(e)s
ayant trouvé un emploi

184 Personnes accompagnées

_. " vers un nouvel emploi
R

Vous recherchez
un nouvel emploi?

Portes ouvertes chez Canada Goose

Service de placement en emploi
H 514.858.1018 (22)

ﬁ et o —— En septembre 2022, le service de placement en emploi de PME MTL Centre-ouest
a ouvert les portes de I'entreprise Canada Goose, installée rue Chabanel.

Cette initiative de rassembler les intervenant(e)s de premiéere ligne ayant un lien
direct avec une clientéle qui a le plus de barrieres a 'emploi a eu un réel impact
sur la connaissance des opportunités du territoire. Suite a cette activité, les inter-
venant(e)s ont découvert un environnement de travail stable, permettant : a leurs
client(e)s d’évoluer, a une entreprise du territoire de développer un canal de recru-
tement innovateur, mais aussi de valoriser la main d’ceuvre du secteur textile, une
richesse locale.

Le service de placement en emploi envahit Ahuntsic!

En septembre, le service est parti a la conquéte d’Ahuntsic. Pour la premiere fois,
une campagne de notoriété a été réalisée en extérieur et en intérieur. Objectif:
informer les personnes en recherche d’emploi que nos équipes sont la pour les aider,
a pousser les portes des entreprises qui embauchent.

Portes ouvertes chez Canada Goose
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Acteurs de PME MTL Centre-Ouest

Direction générale et Développement économique

|

Marc-André Perron Alexandre Skerlj Delphine Dagenais

Directeur général Directeur, Initiatives stratégiques Chargée de projets, Développement
économique local

Service administratif et communications

J 7 '
Andrée Lyne Allaire Nahed Ghaddar Marie-Odile Ninot Delphine Rossi

Directrice du support administratif Agente administrative Analyste / Conformité Conseillere aux communications
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Service aux entreprises et financement

Alexis Dionne

Directeur principal - services
conseils et financement

T

Ali Taieb

Directeur développement
industriel et durable

Stéphanie Airaud Sébastien Boirié Sandrine Cohen
Directrice services-conseils Directeur services-conseils Directrice services-conseils
et financement et financement et financement - Economie sociale

Anais Gimet Carl Achy Kurt Houghton

Directrice a 'administration des fonds Analyste en financement d'entreprise Directeur services-conseils et financement -
Economie sociale et Démarrage

Nagui Naoum

Directeur services-conseils
et financement

Annie Perreault Guillaume Rivard-Lamy
Directrice services-conseils Directeur développement commercial
et financement
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Service de placement en emploi

Jessika Lacroix Jacques Drolet
Conseillere en recrutement et Directeur principal - Services
développement de talents conseils et développement RH

Service aux entreprises - elog

\ Yy

Alexandre Caron Souad Laidi

Directeur logistique Directrice logistique
du commerce électronique du commerce électronique

Service aux entreprises - réseau PME MTL

r—

Anais Nguyen Xavier Paillon

Directrice développement de marchés Directeur développement de marchés

Rapport annuel 2022 | PME MTL Centre-Ouest

NN A
Ludivine Feélix
Directrice du développement des affaires
et partenariats

-

Ada Panduro

Directrice commercialisation
des innovations - Bioalimentaire



En tant qu’organisme a but non lucratif, PME MTL Centre-Ouest est géré par un conseil d’administration. Composé de représentants du territoire, le Conseil est garant du bon fonctionnement.

Milieu socio-économique

Jean-Francois Harel
Président du conseil
Administrateur de société

Katherine Korakakis
Vice-présidente
ProMontréal entrepreneurs

Richard Georges
Administrateur

Directeur général, Caisse du
Centre-nord de Montréal

Maria Ximena Florez
Administratrice

Directrice générale, Comité des organismes
sociaux de Saint-Laurent

Kelvin Mo
Administrateur
Président, BCMMO

Cloé Caron
Administratrice
Présidente, o2coaching
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Isabelle Péan
Administratrice

PDG, Fondation et Alumni de de Polytech-

nique Montréal

Donald Boisvert
Administrateur

Directeur général, La Corbeille Bor-
deaux-Cartierville

Daniel Luquette

Secrétaire-trésorier,
Les entreprises Proden Inc.

Elus municipaux

Michael Goldwax
Conseiller de la Ville de Hampstead

Julie Halde

Conseillere de la Ville de Mont-Royal

Alan DeSousa
Maire d’arrondissement
Arrondissement de Saint-Laurent

Julie Roy
Conseillere de la Ville
Arrondissement Ahuntsic-Cartierville

Membres non-votants

Marc-André Perron

Directeur général PME MTL Centre-Ouest

Comité
d’investissement commun

Katherine Korakakis
ProMontréal entrepreneurs

Line Trépanier
Fondatrice, gonégo

Daniel Luquette
Les entreprises Proden Inc.

Natalie Morissette

VP Marketing et communications, Tenet
Fintech

Caroline Fortin
Représentante FSFTQ

Jean-Francois Hébert
Directeur de comptes, Desjardins Entreprises

Jean Gauthier
Président, Profil Credit

Comité d’approbation du fonds
de développement de I'écono-
mie sociale

Maria Ximena Florez

Directrice générale, Comité des organismes
sociaux de Saint-Laurent

Nicolas Charron
Co-propriétaire, Bloc Shop

Melanie Lallouz
Conseillere aux subventions, Agence Ometz

Sandra Mongénie
Analyste, Caisse d’économie solidaire
Desjardins

Valérie Michaud

Professeure en gestion des entreprises socia-
les et collectives, ESG-UQAM

Marc-André Perron
Directeur général PME MTL Centre-Ouest
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PME MTL Centre-Ouest fait partie du réseau PME MTL, dont le mandat est rendu possible grace a la contribution financiére de la Ville de Montréal et du Gouvernement du
Québec. Les partenaires du réseau PME MTL contribuent au soutien offert aux entrepreneur(e)s montréalais(e)s.

Montréal £3

Québec
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PME MTL Centre-Ouest
pmemtl.com/centre-ouest
info.co@pmemtl.com

1350 rue Mazurette, Bureau 400
Montréal, QC H4N 1H2
T 514 858-1018

Réseau de soutien aux
entreprises de la Ville
de Montréal

Montréal €3

Québec




