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C’est avec fierté que nous vous présentons notre rapport 
annuel 2023. Le territoire du Centre-Ouest a vu naître et croître 
de beaux projets cette dernière année, malgré un contexte 
économique incertain, témoignant de la résilience et de la 
capacité d’adaptation exceptionnelles de nos entrepreneur(e)
s. Ces dernières et derniers demeurent le moteur essentiel 
de l’économie et de nos communautés, et ouvrent la voie à 
un avenir prometteur en termes d’opportunités.

Au courant de la dernière année, nos outils de financement 
et nos services d’accompagnement ont permis de soutenir 
activement le développement socioéconomique de notre 
territoire. Plus de 800 entreprises ont bénéficié du soutien 
et de l’accompagnement de notre équipe et un total de 
5,43 millions de dollars en prêts et subventions a été accordé.

Depuis bientôt dix ans, PME MTL Centre-Ouest accompagne  
et finance les entreprises privées et d’économie sociale et notre 
équipe s’engage à soutenir les ambitions des entrepreneurs 
en favorisant la création de projets structurants, innovants et 
durables. L’année 2023 a été marquée par la mise en œuvre, 
concrète et locale, de la mission renouvelée de PME MTL : 
anticiper et soutenir le développement socioéconomique de 
nos collectivités, de manière intégrée, concertée et durable.

C’est dans ce contexte notamment que PME MTL Centre-
Ouest a réaligné certaines de ses priorités pour intégrer la 
transition socio-écologique à ses activités, comme en témoigne 
le projet pilote « zéro déchets » sur l’artère Fleury. Nous avons 
également renforcé notre présence dans des secteurs d’avenir 
pour notre territoire, tels que l’agriculture urbaine commerciale, 
le bioalimentaire et la logistique du commerce électronique, 
au travers de nos services d’accompagnement dédiés. 

Ensemble, nous regardons vers l’avenir avec optimisme 
et confiance, convaincus que notre collaboration renforcée 
et notre engagement commun contribueront à bâtir un avenir 
prospère et durable pour tous. Merci à chaque entrepreneur, 
membre de notre équipe, administrateurs, membres des comités 
d’investissement, et partenaires, pour votre dévouement et 
votre contribution à la vitalité économique de notre territoire.

Nos entrepreneur(e)s 
demeurent le moteur 
essentiel de l’économie 
et de nos communautés, 
et ouvrent la voie à un 
avenir prometteur en 
termes d’opportunités.

Mot d’introduction du président 
du conseil d�’administration 
et du directeur général
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Une mission  
au service  
des entrepreneurs 
montréalais →

PORTRAIT DE PME MTL CENTRE-OUEST
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Anticiper et soutenir 
le développement 
socioéconomique 
de nos collectivités, 
de manière intégrée, 
concertée et 
durable. 
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Portrait de PME MTL 
Centre-Ouest

Mission

PME MTL Centre-Ouest est l’un des six pôles de services de 
PME MTL, le réseau de soutien aux entreprises de la Ville de 
Montréal qui a pour mission d’offrir un ensemble de services 
professionnels accessibles aux entrepreneurs privés et 
d’économie sociale se situant sur l’île de Montréal. Acteurs de 
premier plan dans le soutien au démarrage et la croissance des 
PME, les experts de PME MTL accompagnent les entrepreneurs 
par leurs conseils en gestion et l’octroi de financement. 

En soutenant les entreprises de son territoire et en s’engageant 
dans des initiatives de développement socioéconomique, 
PME MTL Centre-Ouest favorise la création d’emplois, stimule 
l’innovation et la compétitivité des entreprises locales. Cette 
approche contribue à dynamiser l’écosystème entrepreneurial 
et à renforcer la vitalité économique des collectivités locales.

Objectif

Anticiper et soutenir le développement socioéconomique de 
nos collectivités, de manière intégrée, concertée et durable.

Une localisation stratégique

En plus de sa vitalité économique, le territoire offre une qualité 
de vie urbaine agréable et propice au développement de tout 
type de projets d’affaires. PME MTL Centre-Ouest dessert les 
entrepreneurs des arrondissements d’Ahuntsic-Cartierville 
et Saint-Laurent et des villes de Côte-Saint-Luc, Hampstead, 
Montréal-Ouest et Mont-Royal.

	→ 11 590 établissements d’affaires 

	→ 32 % des emplois montréalais en fabrication 

	→ 36 % des emplois en commerce de gros 

	→ 2e plus grande concentration d’emploi sur l’île  
de Montréal 

	→ Développement du commerce en ligne 

	→ Croissance des entreprises en agriculture urbaine

1   �Ahuntsic-Cartierville

2   Saint-Laurent

3   Mont-Royal

4   Côte Saint-Luc

5   Hampstead

6   Montréal-Ouest

1

2

3

4 5

6
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Services offerts 
aux entreprises
Accompagnement

PME MTL Centre-Ouest a à cœur la réussite de chaque projet 
d’affaires, qu’il soit à but lucratif ou d’économie sociale. Nos 
experts offrent aux entrepreneurs un accompagnement qui leur 
permet de propulser leurs projets entrepreneuriaux :

Des fonds spécialisés  
pour stimuler la croissance 
des entreprises 

	→ Information et orientation 

	→ Services-conseils 

	→ Accompagnement en gestion des ressources humaines

	→ Orientation vers des partenaires ou organismes spécialisés 

	→ Ateliers et webinaires

1 — �Technoparc Montréal, 
Saint-Laurent

2 — �Fermes Lufa, rue Chabanel Ouest, 
Ahuntsic-Cartierville

3 — �Esplanade Louvain,  
Ahuntsic-Cartierville

4 — �Parc Connaught, 
Mont-Royal

21

3
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Financement

PME MTL Centre-Ouest dispose de plusieurs fonds  
adaptés aux besoins des entrepreneur(e)s montréalais(e)s. 
Ces fonds représentent autant de leviers pour appuyer le 
financement d’entreprises, qu’elles soient en démarrage  
ou en développement, et assurer le maintien des emplois  
sur le territoire de Montréal. 

Fonds PME MTL 
Prêts maximaux de 300 000 $ pour soutenir les entreprises 
montréalaises. 

Fonds locaux de solidarité
Prêts maximaux de 100 000 $ pour soutenir 
les entreprises montréalaises. 

Fonds de développement de l’économie sociale
Subventions pouvant atteindre 50 000 $ pour soutenir les 
initiatives d’économie sociale. 

Fonds de souscription d’obligations communautaires
Contribution à des campagnes d’émissions d’obligations 
communautaires pour soutenir les initiatives d’économie sociale. 
Fonds d’appariement pouvant atteindre 50 000 $.

Subvention Jeunes Entreprises
Subventions maximales de 15 000 $ pour soutenir  
la relève entrepreneuriale. 

CRÉAVENIR
Marges de crédit et subventions maximales de 20 000 $  
pour soutenir les jeunes entrepreneur(e)s. 

Fonds Jeunes entreprises collectives 
Jusqu’à 23 000 $ en subvention et en prêt pour 
les entreprises collectives.

Fonds INNOGEC 
Subventions maximales de 15 000 $ pour couvrir les frais 
d’honoraires professionnels d’entreprises d’économie sociale. 

Fonds YUL / 375 idées
Un prêt de 7 500 $ octroyé à un taux avantageux pour soutenir 
les jeunes entrepreneurs de Montréal. 

Fonds Entrepreneuriat commercial 
Subventions maximales de 25 000 $ pour favoriser 
l’implantation et la croissance d’entreprises commerciales et 
soutenir la réalisation de projets de commerce électronique.

Fond d’Investissement innovation
Prêts maximaux de 150 000 $ et subvention d’un montant 
maximal de 25 000 $ pour inciter les entreprises à réaliser 
différentes phases de leur projet de commercialisation.

Fonds de Développement industriel et durable
Subvention jusqu’à 50 000 $ pour stimuler ou accélérer 
l’innovation et la mise en place de pratiques de développement 
durable auprès des entreprises œuvrant dans le secteur 
manufacturier.

4
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« Grâce à PME MTL Centre-Ouest, nous avons pu acquérir 
de nouveaux équipements, des technologies, ainsi qu’un 
espace de travail beaucoup plus vaste afin de concrétiser 
notre vision d’entreprise. Nous sommes et serons toujours 
reconnaissants de la chance que nous avons eue de recevoir 
ce coup de pouce de la part de PME MTL Centre-Ouest ».
Cédric Gautreau 
Agora Distribution

90 %
des entrepreneurs sondés se disent 
satisfaits de l’accompagnement et 
du financement offerts par PME MTL 
Centre-Ouest selon le sondage 
de satisfaction 2023.

← �Inauguration du centre RÉCO par 
Architecture Sans Frontières Québec

→ Centennial Lane, Hampstead
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Résultats 2023

802
Entreprises accompagnées

25 % Des fonds déboursés 
en subventions

75 % Des fonds déboursés 
en prêts

1 598 Emplois créés 
ou maintenus

↗ 1er mai

→ Plastidécoverre
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3 568 000 $
Fonds PME MTL et Fonds 

locaux de solidarité Montréal

425 000 $
Fonds Commercialisation des innovations

80 000 $
Fonds Jeunes entreprises

398 842 $
Fonds de développement de l’économie sociale

678 000 $
Fonds Développement industriel et durable

285 000 $
Fonds Entrepreneuriat commercial

5,43 M$
en prêts et subventions 
autorisés en 2023

Répartition 
des financements

En 2023, PME MTL Centre-Ouest a autorisé 5 434 842 $  
pour 59 entreprises et a déboursé 4 041 766 $ 
pour 49 entreprises.

RÉSULTATS 2023
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73 %
Croissance

Statut des entreprises financées

Stades des entreprises financées

76 %
But lucratif

24 %
Économie 
sociale

20 % 
Démarrage

2 % Transfert

5 % 
Consolidation



Secteurs d’activité des entreprises

Commerce de détail14 %

Fabrication34 %

Services professionnels, scientifiques et techniques5 %

Commerce de gros7 %

Industrie de l’information et industrie culturelle2 %

Agriculture, foresterie, pêche et chasse8 %

Services d’enseignement2 %

Autres 3 %

Services immobiliers 2 %

Services d’hébergement et restauration17 %

 Finance et assurances2 %

Arts, spectacles et loisirs5 %

PME MTL CENTRE-OUEST 17 RÉSULTATS 2023
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Secteurs à 
haut potentiel

La stratégie de développement économique de la Ville de Montréal vise à 
favoriser la croissance dans tous les secteurs de l’économie montréalaise. Des 
secteurs identifiés permettront toutefois à la métropole d’être avant-gardiste 
et plus compétitive.

Les secteurs identifiés à haut potentiel sont :

	→ Bioalimentaire 

	→ Industries créatives et culturelles

	→ Industries numériques

	→ Sciences de la vie et technologies de la santé 

	→ Technologies propres 

	→ Transport et mobilité

56 % des fonds autorisés par 
PME MTL Centre-Ouest sont 
destinés à des entreprises des 
industries identifiées à haut 
potentiel par la Ville de Montréal.

↑ �La Centrale agricole
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↑ Avironex

RÉSULTATS 2023
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Entreprises financées

1er mai
www.atelier1ermai.com 

Architecture 
Sans Frontières Québec
www.asf-quebec.org 

Atelier HotelMotel inc.
www.atelierhotelmotel.com

  

Avironex inc.
www.avironex.com

  

Baguette & Brochette Ahuntsic
baguettebrochette.com

   

Barres Goodie
fr.goodiebars.com 

  

Bienvenu Bar Salon
www.facebook.com/p/Bienvenu- 
Bar-Salon-100063749822225 

Bois Urbain
www.boisurbain.org

Café Parka
www.instagram.com/cafeparka

   

La Central Agricole : 
Coopérative de Solidarité 
de Producteurs urbains
centrale.coop

CHE boutique d’empanadas inc.
www.cheboutiquedempanadas.ca 

  

Cold Pressed Montreal
www.coldpressedmtl.com/home

  

Coopérative de solidarité 
les Serres du dos blanc
serresdudosblanc.com

Coq lala
www.facebook.com/p/Restaurant- 
Le-coq-lala-100054396706444

Création Fervido
fervidojewels.com/fr

Cycles Tulipp inc.
www.cyclestulipp.ca

  

Distribution Agora
www.agoradistribution.com

   

Élona maternité
elonamaternite.com

  

Emballages Spectrum inc.
spectrumpharma.ca/fr 

  

Etal Mixte
www.facebook.com/etalmixte

   

Éther Innovations inc.
ufrost.com/en

 

Fabrique Caramel inc.
www.fabriquecaramel.com 

Ferme de rue Montréal
lafermederuemontreal.org 

Groupe carreaux Céragrès inc.
www.ceragres.ca 

  

Imprimerie Jonarts
www.jonarts.com 

  

Indyeva/Indygena/ 
Apropoz distribution
indyeva.com/fr 

  

INGENIO Aéronautique inc.
www.ingenioaerospace.com 

   

Journaldesvoisins.com
journaldesvoisins.com 

RAPPORT ANNUEL 2023
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« Bâtir un appareil médical est un projet très complexe 
et exigeant en temps et en argent. PME MTL nous aide 
en facilitant l’accès aux différents intervenants dans les 
hôpitaux, autant pour les essais cliniques que pour planifier 
la mise en marché de nos produits lorsque ceux-ci auront 
été approuvés. »
Azadeh Dastmalchi 
VitalTracer



Kokoro Sushi et Tapas
www.facebook.com/
kokorosushitapaslounge

LA SERRE arts vivants
laserre.ca

Maison Custom
maisoncustom.com

  

Mercuri Cuisine inc.
mercuricuisine.com/fr

  

Miss Cream Roll
misscreamroll.com

MontLoup
www.montloup.com

   

Novagrow
novagrow.io/fr

   

Opercule
www.opercule.ca

Pâtisserie Samadi et fils
patisseriesamadi.ca/fr

Pizza No.900 Rockland
no900.com/pages/rockland-no-900-
pizzeria-napolitaine 

Produits de pâtisserie orientale
www.myphyllo.com/fr

  

Quatre-Chemins 
(La Maison des Champions)
www.quatre-chemins.org

Restaurant Gi-mo
www.promenadefleury.com/
commercants/casse-croute-gi-mo 

RK Assurance inc.
rkassurance.ca/fr

 

Service de Coupe 3P inc.
  

Sports Montréal
www.sportsmontreal.com

Studio Solution Acoustique inc.
www.studiosolution.ca

  

Systèmes ARB inc.
 

Ferme Tulsi inc.
www.tulsi.farm

  

Version beauté
www.versionbeaute.com

Vertité
www.gush.farm/fr 

Fonds  
Jeunes Entreprises 

Fonds locaux de 
solidarité Montréal

Fonds  
PME MTL

Fonds innovation, 
productivité 
et développement 
durable

Fonds de  
développement de  
l’économie sociale

Fonds  
Entrepreneuriat  
commercial

Fonds 
Commercialisation  
des innovations
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2

1

3

1 — Ufrost (Éther Innovations)

2 — �Montloup

3 — �Ferme Gush / Vertité
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Développement 
local
Dans le cadre de son plan d’action en développement 
économique local, PME MTL Centre-Ouest a lancé deux  
projets en 2023.

Projet pilote : artère commerciale zéro déchets

Dans la lignée de la nouvelle mission de PME MTL Centre-Ouest, 
ce projet pilote avait pour objectif de tester l’intérêt et la 
mobilisation des commerces de la rue Fleury pour réduire leur 
empreinte écologique collective et optimiser leurs activités.   
En collaboration avec le Conseil québécois du commerce de 
détail et le programme PME en mouvement, 6 entreprises de 
commerce de détail ont été accompagnées pour développer  
un plan de développement durable. 

Face au succès de l’initiative, un projet axé sur le développement 
durable dans les commerces sera déployé dans les arrondissements 
d’Ahuntsic-Cartierville et de Saint-Laurent en 2024.

Appel de projets Ton Commerce à Youville

PME MTL Centre-Ouest a lancé un appel de projets, en 
collaboration avec l’arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville 
et l’Association Commerciale et Citoyenne de Youville en juin 
2023. L’objectif de cet appel de projets était de dynamiser 
l’artère commerciale de la rue Lajeunesse, en attirant des 
commerces de proximité qui répondent aux besoins des 
résident.e.s du secteur Youville. 

40 000 $ ont été distribués sous forme de subventions  
aux deux entreprises qui se sont installées sur le territoire.

1 — Miss Cream Roll

2 — Création Fervido

1

2
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Services réseau 

Logistique du commerce 
électronique au Québec 
L’équipe du service eLog accompagne les entreprises en logistique du commerce 
électronique. Depuis 2022, eLog est accessible à toute entreprise québécoise 
grâce au soutien du ministère de l’Économie, de l’Innovation et de l’Énergie.

Voici les faits saillants en 2023 :

	→ 86 entreprises accompagnées 

	→ 707 entreprises sensibilisées

	→ Organisation de 16 événements

	→ Présentation du service eLog lors de 5 événements partenaires

10 capsules vidéos pour propulser votre e-commerce

eLog a lancé une série de capsules vidéo pour démystifier la logistique du 
commerce électronique. Réalisées avec des experts du secteur de Pélican 
International, du Groupe GCL, d’Intelcom, de Postes Canada, du Groupe 3DM 
et de Mode Choc, l’objectif de ces capsules est de rendre la logistique plus 
accessible aux start-ups et jeunes entreprises qui se lancent dans le commerce  
en ligne, tout en aidant les entreprises plus établies à devenir plus efficaces.

La Tournée Logistique, organisée par eLog, 

le Conseil québécois du commerce 

de détail (CQCD) et l’ASCM Montréal, 

a rassemblé plus de 265 participants lors 

de 11 visites d’entreprises pour sa première 

année. Cette initiative vise à sensibiliser 

les entreprises de commerce en ligne 

aux bonnes pratiques logistiques et aux 

technologies de pointe utilisées dans 

cette industrie en constante évolution. 

Tournée 
Logistique

« Avant d’être accompagnés par eLog, nous pensions que 
ce type de service n’était accessible qu’à des plus grands 
joueurs. Nous nous sommes rendu compte que nous avions 
déjà une bonne taille pour les 3PL. Ce choix a également 
été financier pour nous puisque nous économisions sur les 
coûts de transport, de main-d’œuvre et d’entreposage » 
 

Pascal Chandonnet 
co-fondateur de MINT’N DRY.

↗ Visites logistiques, Browns et Postes Canada

← [Page précédente] Musée des métiers d’art du Québec, Saint-Laurent

https://pelicansport.com/
https://pelicansport.com/
https://www.gclgroup.ca/
https://intelcom.ca/fr/
https://www.canadapost-postescanada.ca/
https://3-dm.com/fr/
https://www.modechoc.ca/
https://www.cqcd.org/
https://www.cqcd.org/
https://montreal.ascm.org/


ELOGPME MTL CENTRE-OUEST 27

La deuxième édition du Rendez-Vous Innovation de PME MTL,  
le 2 mai dernier, était axé sur le thème de la logistique. 
Organisé par eLog, Innovation Canada et Deloitte, l’événement 
a rassemblé plus de 60 entreprises à l’Usine Intelligente de 
Deloitte @ Montréal pour discuter de l’automatisation des 
chaînes d’approvisionnement, de l’utilisation de l’intelligence 
artificielle et de la relocalisation. L’Usine Intelligente, inaugurée 
en janvier 2023 dans l’arrondissement de Saint-Laurent, est 
la première vitrine technologique représentant un entrepôt 
intelligent. Scale AI, Investissement Québec et la BDC étaient 
partenaires de l’événement.

Rendez-Vous 
Innovation Logistique

https://ised-isde.canada.ca/site/innovation-canada/fr
https://www2.deloitte.com/ca/fr/pages/consulting/articles/the-smart-factory-montreal.html
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Développement 
des marchés 
hors Québec
Notre équipe d’experts accompagne les entreprises privées 
et à but non lucratif dans leurs projets de développement 
de marchés hors Québec, qu’il s’agisse de consolidations ou 
de nouveaux marchés.

Évènements

Atelier sur le marketing international

En collaboration avec une agence marketing et en réponse  
à de nombreuses questions de la part des entreprises, l’équipe 
a organisé un atelier pratique sur le développement d’une 
stratégie marketing à l’international.

Salon HOP

En octobre 2023, l’équipe de développement des marchés 
hors Québec s’est associée à l’équipe de logistique du 
commerce électronique pour développer une conférence lors  
du Salon HOP sur un thème commun : des opérations internes  
à l’exportation, être sur tous les fronts pour réussir.

214 mandats 
d’accompagnement

1 atelier 22 participants

1 conférence 72 participants

1

2

1 — Atelier sur le marketing international

2 — Salon HOP
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Bioalimentaire

Représentation
L’équipe spécialisée en bioalimentaire a participé à 19 événements 
sectoriels en 2023 et a développé de nombreux partenariats 
notamment dans le cadre du développement du pôle d’innovation 
bioalimentaire, un futur guichet unique pour l’industrie.

L’équipe a également renforcé son action en agriculture urbaine 
commerciale, un secteur en forte croissance, en particulier sur le 
territoire de PME MTL Centre-Ouest.

Voici quelques implications clés :

	→ Membre du Comité analyse du programme 
Subvention innovation ouverte de la Ville  
de Montréal ;

	→ 3 présentations de l’offre de service à des 
organismes partenaires ;

	→ 2 formations données sur le thème suivant : 
Comment choisir et gérer un courtier ou 
distributeur alimentaire.​

91 entreprises 
accompagnées

60 % et plus sont des 
entreprises en croissance

20 %
et plus des entreprises 
ont un chiffre d’affaires 
supérieur à 1 M$

Nos expertes accompagnent les entreprises privées et à but non 
lucratif dans la commercialisation de leurs projets bioalimentaires. 

« Dans le secteur 
bioalimentaire, notre 
portée n’a jamais été 
aussi forte et répandue »,
Ada Panduro 
Directrice Commercialisation 
des innovations, Bioalimentaire.

PME MTL CENTRE-OUEST SERVICES RÉSEAU
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Événements
Webinaires et ateliers

L’ABC de la stratégie de contenu

	→ 1 atelier, 23 participants

Mieux comprendre la loi 25

	→ 1 atelier, 21 participants.

S’adapter à la loi 25 : les clés 
d’une stratégie marketing efficace

	→ 1 webinaire, 29 participants.

Midi-Affaires

Les Midi-Affaires, lancés en octobre 2023, visent à conseiller et 
à outiller les entreprises en matière de développement de leur 
entreprise. Chaque premier mercredi du mois a lieu un atelier en 
format hybride sur un sujet précis. Les deux sujets couverts aux 
mois de novembre et décembre étaient le recrutement efficace 
et la marque employeur.

	→ 2 événements, 44 participants.

Séances d’informations

Démarrage entreprise : de l’idée au lancement 

	→ 4 séances d’information en français, 
30 participants, animées par Kurt Houghton

L’ABC de la création d’entreprises

	→ 5 séances d’information en anglais, 35 participants, 
animées par Kurt Houghton en collaboration avec 
ProMontreal Entrepreneurs. 

Trouvez le meilleur financement pour vos clients

Séance d’information réservée aux comptables ayant des clients 
sur l’île de Montréal, animée par Sébastien Boirié.

	→ 1 séance, 4 participants.

Séance d’information sur le financement 

Dans les locaux du centre de recherche et incubateur  
adMare BioInnovations, situé au Technoparc Montréal,  
dans l’arrondissement de Saint-Laurent, Annie Perrault  
a animé une séance d’information sur le financement.

	→ 1 séance, 7 participants.

Représentation

L’équipe de PME MTL Centre-Ouest est allée à la rencontre 
des entrepreneurs montréalais dans divers contextes pour 
entretenir des liens étroits avec eux ainsi qu’avec les partenaires 
et l’écosystème de soutien. Elle a participé à des concours,  
des défis, des conférences et des événements pour renforcer 
ces liens. Voici quelques exemples :

	→ Défi OSEntreprendre

	→ Ouverture de l’Usine Intelligente @ Montréal  
de Deloitte 

	→ Collégial en affaires 

	→ Parcours Novaré

	→ Inauguration du centre de réemploi de matériaux 
de construction, RÉCO

	→ Salon HOP

	→ Plusieurs événements de la Chambre de 
commerce de Saint-Laurent et Mont-Royal y 
compris le Gala Alpha, le Tournoi de Golf annuel  
et une conférence sur la transition énergétique.
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Service de 
placement 
en emploi 
PME MTL Centre-Ouest offre, en partenariat avec Emploi-Québec, 
un service gratuit d’accompagnement pour les chercheurs 
d’emploi et de mise en relation avec les entreprises qui 
recherchent de nouveaux talents. Pour accomplir ce mandat, 
nous soutenons, sans frais, ces dernières dans leurs démarches 
de recrutement en trouvant et en leur présentant les meilleurs 
talents disponibles.

Service pour les chercheurs d’emploi

	→ Rencontres individuelles et suivi personnalisé  
pour les candidats

	→ Analyse des compétences et optimisation du 
curriculum vitae et du profil LinkedIn

	→ Coaching pour les entrevues

	→ Identification des opportunités d’emploi 
correspondant à vos compétences et intérêts 
professionnels

	→ Établissement d’un plan d’action avec le ou la 
conseiller.ère aux entreprises et aux talents

	→ Mise en relation avec les employeurs de 
notre réseau

Aide au recrutement pour les entreprises
À travers plusieurs services et conseils professionnels,  
nos conseillers s’assurent de répondre aux enjeux de 
recrutement de main-d’œuvre de nos entreprises.

	→ Diffusion des meilleures pratiques 
en ressources humaines

	→ Diffusion des offres d’emploi auprès 
d’un bassin de candidats potentiels

	→ Information sur les programmes de subvention 
à l’emploi

Représentations et activités

Les conseillers promeuvent le service grâce à leur présence  
à diverses activités. En voici quelques exemples :

	→ Participation aux tables employabilité des 
arrondissements de Saint-Laurent et d’Ahuntsic-
Cartierville

	→ Rencontre des partenaires Services Québec 
à Saint-Laurent

	→ Participation au Salon de l’emploi auprès des 
employeurs de la SDC District Central

	→ Rencontre du comité Salon Emploi de Saint-Laurent.

217 chercheurs d’emploi 
accompagnés 

162 candidats accompagnés 
ont trouvé un emploi
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Acteurs de PME MTL 
Centre-Ouest

Marc-André Perron
Directeur général

Andrée Lyne Allaire 
Directrice du support 
administratif 

Alexandre Skerlj
Directeur, Initiatives 
stratégiques

Nahed Ghaddar 
Agente administrative 

Delphine Dagenais
Chargée de projets, 
Développement 
économique local

Marie-Odile Ninot 
Analyste / Conformité

Vicky Mercho
Agente aux communications

Ludivine Félix
Directrice des 
communications et du 
développement des affaires

Direction générale et développement économique

Soutien administratif et communications

Équipe

Jacques Drolet 
Directeur principal� 
Services conseils 
et développement RH

Rishi Mangat-Loison
Conseillère en recrutement 
et développement 
des talents 

Service de placement en emploi

Anaïs Nguyen
Directrice développement 
de marchés

Emilie Noté
Directrice Innovations – 
Bioalimentaire

Xavier Paillon 
Directeur développement 
de marchés

Services aux entreprises - réseau PME MTL

Ada Panduro 
Directrice commercialisation 
des innovations – 
Bioalimentaire

https://drive.google.com/file/d/1teqvxbW6c0UHSTVFmlcNCGupgppxuyqp/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1b6Akh1fYk9hV9j1Cnzm_JRq-HphONAyP/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Yjp-YkVfWbwVxPCoLDIjcp_kWRy90hsm/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/11lTt2uTLJpgCrlKUZIwybjzayJU2446t/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1C30PFZVe2C6qQ438E0v4otEHBuYSHozs/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Zr42055FrR5AmKMcsVMCEz4-Pz79pdPK/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1vl6h4LipXCcnUPYtfeHdwmjwCVnEr4-1/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/12BjW22oLZcaKAgpsm_cfHtca_5QP5KBR/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1zBKHNzCvhMQp97xm8yTGy4oNqXOst8TF/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1eFV4RdWCk92sE1e3ulYTBGnU9-927zh0/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1NRUvmT5Aor9QjflszJUymdd6_gu3WLof/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1ftJZfTkJOtSw3pSoBhWi2uSQ5IulWc8k/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Hdg1PapHOHHeATGmM7O4LN47FkWGquX7/view?usp=drive_link
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Kurt Houghton
Directeur services-conseils 
et financement 

Nagui Naoum 
Directeur services-conseils 
et financement 

Annie Perreault 
Directrice services-conseils 
et financement

Guillaume Rivard-Lamy 
Directeur développement 
commercial 

Équipe

Alexis Dionne 
Directeur principal – Services 
conseils et financement

Alexandre Caron
Directeur commercialisation 
des innovations – Logistique 
du commerce électronique

Carl Achy
Analyste en financement 
d’entreprises

Souad Laidi 
Directrice commercialisation 
des innovations – Logistique 
du commerce électronique

Stéphanie Airaud 
Directrice services-conseils 
et financement

Sébastien Boirié 
Directeur services-conseils 
et financement

Sandrine Cohen 
Directrice services-conseils 
et financement en 
économie sociale

Services aux entreprises

Services aux entreprises - eLog

https://drive.google.com/file/d/1-2PaXOtJvUPI_d2Pki2yuREjyJamwmh6/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1kEz7LUYN2-Xj4ojJrLnWoZq5QmNjjaSy/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1H6ARvAe3kaApT2D1lwT-dLblDd-tb951/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/12gnVklIOIa-ZNhoZh7fOvbdTHdurY7fY/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1MFSTK_EVJr1dl4rumFLPNV-WSAGKivzW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/19uJzpdD-XgXA_EsTT6jFXQLetHxHmaPF/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1wq9zed0LGrs_9Xy2rM2gecPZy0gUd8Im/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1OLXvKtAQgtLXn5pfdxOMLKCTBqHrHP3L/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1U4DFbUQIP-ZX98I9LjWw9-7IkL9PcDNX/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1wG1KWZRdmK6nuK5hxUCCrR1m_pGeGUw1/view?usp=drive_link
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Milieu socio-économique 

Jean-François Harel
Président du conseil 
Administrateur de société 

Katherine Korakakis
Vice-présidente 
ProMontréal entrepreneurs

Richard Georges
Administrateur 
Directeur général, Caisse 
du Centre-nord de Montréal

Élus municipaux

Michael Goldwax
Conseiller de la Ville de Hampstead 

Julie Halde
Conseillère de la Ville de Mont-Royal 

Alan DeSousa
Maire d’arrondissement 
Arrondissement de Saint-Laurent 

Julie Roy
Conseillère de la Ville 
Arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville

Acteurs de PME MTL 
Centre-Ouest
Conseil d’administration et comités d’investissement

Maria Ximena Florez
Administratrice 
Directrice générale, Comité 
des organismes sociaux de Saint-Laurent

Kelvin Mo
Administrateur 
Président, BCMMO

Cloé Caron
Administratrice 
Présidente, o2coaching

Membre non-votant

Marc-André Perron
Directeur général, PME MTL Centre-Ouest

Isabelle Péan
Administratrice 
PDG, Fondation et Alumni 
de Polytechnique Montréal

Donald Boisvert
Administrateur 
Directeur général, 
La Corbeille Bordeaux-Cartierville

Daniel Luquette
Secrétaire trésorier 
Les entreprises Proden inc.

« PME MTL pour nous ce sont des amis, des alliés. L’équipe 
est toujours là pour nous donner un coup de pouce, que 
ce soit en nous aidant à aller chercher de l’aide financière 
ou en nous offrant de belles occasions de visibilité. » 
Naim Bellemare 
Avironex

En tant qu’organisme à but non lucratif, PME MTL Centre-Ouest est géré par un conseil d’administration. Composé de représentants 
du territoire, le Conseil est garant du bon fonctionnement.

ACTEURS DE PME MTL CENTRE-OUEST
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Comité d’investissement

Katherine Korakakis 
ProMontréal entrepreneurs

Line Trépanier 
Fondatrice, gonégo

Caroline Fortin
Représentante FSFTQ

Jean-François Hébert
Directeur de comptes, Desjardins entreprises

Jean Gauthier
Président, Profil Crédit

Comité d’approbation du fonds 
de développement de 
l’économie sociale

Maria Ximena Florez 
Directrice générale, Comité des organismes 
sociaux de Saint-Laurent

Nicolas Charron
Co-propriétaire, BlocShop

Melanie Lallouz 
Conseillère aux subventions, Agence Ometz

Sandra Mongénie
Analyste, Caisse d’économie solidaire 
Desjardins

Valérie Michaud 
Professeure en gestion des entreprises 
sociales et collectives, ESG-UQAM

Marc-André Perron
Directeur général, PME MTL Centre-Ouest

Daniel Luquette 
Les entreprises Proden inc.

Natalie Morissette
VP, marketing et communications, 
Tenet Fintech

ACTEURS DE PME MTL CENTRE-OUEST RAPPORT ANNUEL 2023
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Partenaires

Partenaires PME MTL Centre-Ouest fait partie du réseau PME MTL, dont le mandat est rendu possible grâce à la contribution 
financière de la Ville de Montréal et du Gouvernement du Québec. Les partenaires du réseau PME MTL contribuent au soutien offert 
aux entrepreneurs montréalais.



« Nous sommes éternellement 
reconnaissants de l’aide financière 
et de l’accompagnement que 
PME MTL nous apporte encore 
en ce moment, ainsi que de la 
flexibilité que ses conseillers sont 
prêts à amener pour accommoder 
certaines situations auxquelles les 
jeunes entreprises font face. »
Julien Michalk-Allaire 
Ufrost



PME MTL Centre-Ouest 
pmemtl.com/centre-ouest  
info@pmemtlco.com 

1350 rue Mazurette, bureau 400 
Montréal, QC H4N 1H2 
T 514 858-1018


