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Mot du président et
de la directrice générale

M. Michel Taylor

Président du conseil d’administration

Mme Annie Bourgoin
Directrice générale

RAPPORT ANNUEL 2023

Au terme de I'année 2023, force est de constater que de nouveaux objectifs
ambitieux ont été atteints, des initiatives stratégiques d'importance sont en
voie de réalisation pour I'Est-de-I'lle, et c’est avec fierté que l'on constate
gu’en toile de fond de ces réalisations significatives, une équipe humaine,
forte et mobilisée fait toute la différence.

La culture de collaboration de PME MTL Est-de-I'lle est demeurée une priorité
avec laquelle nous avons maintenu des liens forts avec les leaders, les entre-
preneurs, les espaces de concertation et la communauté socioéconomique
de la Ville de Montréal-Est et des arrondissements d’Anjou, Montréal-Nord,
Riviere-des-Prairies—Pointe-aux-Trembles et Saint-Léonard pour représenter
au mieux les priorités et les opportunités exceptionnelles de I'Est de Montréal.

Nous croyons fermement que pour saisir les opportunités et contrer les enjeux
et défis socioéconomiques, il est essentiel de s’allier, de cultiver la collabora-
tion et de viser I'innovation. Nous continuons a placer le développement har-
monieux de I'Est de Montréal au coeur de nos actions et nous encourageons
les leaders et décideurs a faire de méme.

En tant qu’acteur majeur du développement économique local et de 'accom-
pagnement aux entrepreneurs et chercheurs d’emploi, PME MTL Est-de-Ille
s'engage a mener ses actions afin de soutenir les entrepreneurs a chaque
étape de leur parcours, ceci en favorisant des pratiques de gestion inno-
vantes, durables et circulaires, en s'investissant dans l'intégration en emploi
des travailleurs et en collaborant dans la mise en ceuvre d'initiatives structu-
rantes. Nous sommes convaincus que c’est en construisant des entreprises et
des emplois en harmonie avec nos communautés que nous contribuons a un
avenir prospére et durable pour tous.

Persuadés que 'accompagnement des entreprises dans I'adoption de pra-
tiques écoresponsables, le développement de projets innovants en techno-
logies propres et la transition vers une économie circulaire sont des vecteurs
de développement incontournables autant pour I'Est de Montréal que pour
I'ensemble de I'agglomération, PME MTL Est-de-I'le maintient son leadership
et poursuit le développement de ces approches reconnues en matiere de
développement durable. Avec son initiative Synergie Montréal, PME MTL
Est-de-Ille poursuit ses actions pour accélérer le virage socioécologique de
Montréal.

Alors que nous entamons cette nouvelle année, le conseil d’administration
et I'équipe sommes impatients de poursuivre notre mission avec passion et
détermination. Nous restons engagés a soutenir le développement de notre
territoire, et a travailler ensemble pour construire un avenir meilleur pour I'Est
de Montréal.

Le conseil d’administration tient a remercier ses partenaires et bailleurs de
fonds pour leur confiance et a féliciter son équipe pour le travail accom-
pli. Dotés d’'une action stratégique commune, nous saluons également nos
colléegues du réseau PME MTL qui s'investissent, tout comme nous, dans le
développement de leur territoire et font équipe avec nos partenaires dans le
développement de Montréal.
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Synthese des réesultats 2023

730 Entreprises 6 692 Interventions
accompagnees d’accompagnement

Mesure d'impact

4,60 M $ Idngs(')s‘tcjfsséement 12,7 M $ Investissement

génére

363 Chercheurs d emploi 93 O/ Taux de placement
accompagnes (o

Entreprises accompagnées Mesure d'impact
11 5 Recrutement et gestion des 760 Candidatures proposees
ressources humaines aux entreprises
Entreprises accompagnées Tonnes de matieres détournées
360 Déeveloppement durable et 772 de I'enfouissement ou
economie circulaire du recyclage
353 Tonnes de GES évitées 9 degdre d ozt : L
Nouvelles synergies realisees
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Portrait de PME MTL

Est-de-I'lle

Mission

PME MTL Est-de-Ile a pour mission d’anticiper, de stimuler, de
soutenir et de favoriser I'essor économique et de I'emploi de
I'Est de Montréal de fagcon concertée et durable pour assurer le
développement, la pérennité et la rétention des emplois et des
entreprises privées ou collectives. Son action se déploie par
'accompagnement, le financement et d’émergence d'initiatives
structurantes dans la Ville de Montréal-Est et les arrondisse-
ments d’Anjou, Montréal-Nord, Riviére-des-Prairies—Pointe-aux-
Trembles et Saint-Léonard.

Vision

En lien avec la Stratégie de développement économique de la
Ville de Montréal, de méme que les plans de développement de
la Ville de Montréal-Est et des arrondissements de I'Est, PME MTL
Est-de-Ile s'applique & former un milieu entrepreneurial dyna-
mique et innovateur basé sur les secteurs prometteurs. Afin que
le territoire soit attractif et reconnu pour son développement har-
monieux et compétitif, les projets priorisés: respectent les réali-
tés socioéconomiques locales, permettent de créer ou consolider
des emplois et une économie viable, intégrent les principes de
développement durable et contribuent a I'attraction, au position-
nement et a la reconnaissance positive de I'Est-de-Ile.

RAPPORT ANNUEL 2023

N

1 Anjou
Montréal-Est

2
3 Montréal-Nord
4

Riviére-des-Prairies-
Pointe-aux-Trembles

5 Saint-Léonard

Territoire

Le territoire d’intervention de I'Est-de-I'ile constitue le pdle mon-
tréalais ayant un des plus forts potentiels de développement. Par
ses atouts, ses actifs stratégiques, son bassin de population et
de main-d’ceuvre et ses terrains disponibles au développement,
il constitue une zone capable d’accueillir une pépiniére d’entre-
prises innovantes et des résidents recherchant une qualité de vie.

—  Profil: - 323 545 citoyens
« 7 497 établissements d’affaires
+ 92,8 km? de superficie
+ 103 738 emplois

— Présence d'infrastructures de transport énergétique et de
matiéres, par des axes routiers, ferroviaires et portuaire.

CoUts d'implantation concurrentiels

— Bordé du Fleuve et de la Riviere-des-Prairies, I'Est permet
une cohabitation des espaces naturels significatifs a la vie
résidentielle, commerciale et industrielle.

— Atouts permettant d’accueillir des projets structurants tant
en matiére de développement résidentiel que commercial
et industriel.

6 PME MTL EST-DE-L'ILE



1— Caverne de Saint-Léonard - Arrondissement de Saint-Léonard
2 — Parc Anjou-sur-le-lac - Arrondissement d’Anjou
3 — Parc de la Traversée - Arrondissement de Riviéres-des-Prairies—Pointe-aux-Trembles

4 — Murale Astro - Arrondissement de Montréal-Nord

PME MTL EST-DE-L'ILE 7
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Services offerts
aux entreprises

Accompagnement

En partenariat avec la Ville de Montréal, PME MTL Est-de-I'ile soutient localement le développement et la promotion de I'entrepreneu-
riat et offre des services d'accompagnement aux entreprises privées et d’économie sociale tant dans leurs phases de démarrage, de
croissance que de transfert. Les professionnels de PME MTL Est-de-I'ile offrent des services-conseils personnalisés aux entreprises en
matiére de gestion et de planification de leurs projets d’affaires:

— Orientation et information Réseau express de partenaires investisseurs

Soutien a la préparation de plans d’affaires Recherche et négociation de financement

et de développement
Pratiques durables et écoresponsables

— Conseils pour la préparation des états financiers

prévisionnels et le montage financier Transformation numeérique

N

— Soutien et coaching de gestion Référence vers des ressources spécialisées

— Recherche de localisation

A Lyo & Co. - Arrondissement de Rivieres-des-Prairies—Pointes-aux-Trembles
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Entreprises Interventions
accompagnees effectuees
Personnes ayant

23 §§afnces | participé a une
Information séance dinformations

ou un atelier

90,1% 68,31

Des clients recommandent «Net Promoter Score (NPS)»

PME MTL Est-de-llle 4 une signifie que les clients accompagnés
personne qui désire démarrer ont un niveau de satisfaction plus
ou développer son entreprise eleve que la moyenne des autres

organisations.

A Les Manufacturiers Volton - Arrondissement de Montréal-Nord A Solicanada - Arrondissement de Riviere-des-Prairies—Pointe-aux-Trembles
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Services offerts
aux entreprises

PME MTL Est-de-Ile dispose de plusieurs fonds adaptés aux besoins des entrepreneurs montréalais. Ces fonds représentent autant
de leviers pour appuyer le financement d’entreprises, qu’elles soient en démarrage ou en développement, et pour assurer le maintien

des emplois sur le territoire de Montréal.

Préts

Fonds PME MTL et Fonds local de solidarité (FLS)
Démarrage et croissance dentreprise, releve et acquisition
d’entreprise, achat ou renouvellement déquipement ou
financement de contrats.

— Prétjusqu'a 400 000$

Subventions

Subvention Jeunes Entreprises

Démarrage, croissance d’entreprise en affaires depuis moins de
cing ans ou reléve et acquisition d’entreprise.

— Subvention jusqu'a 15000$

Fonds de développement de I'économie sociale
Démarrage, croissance, consolidation, étude et aide technique,
achat de parts et d’obligations.

— Subvention jusqu'a 50 000$

Fonds Entrepreneuriat commercial
— Démarrage, croissance et virage numérique de commerces.
Subvention jusqu'a 25 000$

Fonds d’innovation, productivité et
développement durable

Ce fonds de soutien a linnovation, a la productivité et au
développement durable vise a financer les projets innovants qui
ont un impact sur le territoire montréalais.

— Subvention jusqu'a 50 000$

Comité d’investissement commun (CIC)

M. Nicolas Bastien
Entrepreneur
Président du comité d’investissement commun

Mme Nada El Kouzi

Directrice régionale

Coopérative de développement régional du Québec,
Montréal-Laval

Mme Josée Tourangeau
Directrice de comptes, Marché Commercial
et Industriel, Desjardins Entreprises

RAPPORT ANNUEL 2023

Fonds d’Investissement en innovation et
commercialisation

Ce fonds de soutien a l'innovation vise a financer les projets
innovants qui ont un impact sur le territoire montréalais.

— Prétjusqu'a 150 000$

Programmes en partenariat

Fonds Ecoleader

Entreprises souhaitant engager un expert pour adopter des
pratiques d’affaires écoresponsables ou se préparer a I'adoption
de technologies propres.

— Subvention jusqu'a 60 000$

Fonds Jeunes Entreprises collectives
Soutien aux entreprises collectives
— Prétjusqu'a 20 000$ et subvention jusqu'a 3 000$

CREAVENIR
Soutien les jeunes entrepreneurs
— Marge de crédit et subvention pouvant atteindre 20 000 $

Fonds INNOGEC

Frais d’honoraires professionnels d’entreprises
d’économie sociale.

— Subvention jusqu'a 15000$

M. Marc-Edouard Joubert
Président
Conseil régional FTQ Montréal métropolitain

Mme Lucie Melling
Directrice du Service d’aide a I'exportation
Chambre de commerce de I'Est de Montréal

M. André Renaud
Comptable

10 PME MTL EST-DE-L'ILE



3361500$

Fonds PME MTL et Fonds local
de solidarité (FLS)

418 600$

Fonds de développement
de I'économie sociale

405 139$

Fonds d’Investissement
innovation

380 000$

Fonds d’innovation, productivité
et développement durable

241 000$

Fonds Entrepreneuriat
commercial

62500$

Fonds Jeunes
Entreprises

Répartition

4,6 M $ du financement

En préts et subventions ) » \
’ 7 En 2023, PME MTL Est-de-I'lle a autorisé 4 868 739 $ auprés de
déboursés en 2023 44 projets d'entreprise et déboursé 4 607 739 $.

Mesures d’'impact

Le financement autorisé aura permis de générer 12,7 M$
d'investissement.

PME MTL EST-DE-L'ILE 1 SERVICES OFFERTS AUX ENTREPRISES



50 Entreprises soutenues
financierement

Stade de développement des entreprises financées

79,3 % :..

2 0,7 O/O Subventions

486 MS !

4.61MS ..

48 o/o ggnérrage

Croissance

9%

Transfert

7%
Consolidation
5%

Préedémarrage

Nature des projets financés

(o) 27 %
o Projets
d’économie

Projets a but sociale
lucratif

2 French Takos, Arrondissement de Montréal-Nord
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Secteurs a haut potentiel

Parmi les entreprises soutenues financierement, 35% sont considérées comme ceuvrant dans les secteurs
identifiés a haut potentiel par la Ville de Montréal. La stratégie de développement économique de la Ville de
Montréal vise a favoriser la croissance dans tous les secteurs de I'économie montréalaise. Ces secteurs permet-

tront toutefois a la métropole d’étre avant-gardiste et plus compétitive.

Bioalimentaire

Industries créatives et culturelles

Industries numériques

Sciences de la vie et technologies de la santé

Technologies propres

N 2 2NN A2

Transport et mobilité

45 7, I

Bioalimentaire

19 % I

Industries créatives et culturelles

17 % I

Technologies propres

9% IR

Industries numériques

7% I

Transport et mobilité

2% 1

Sciences de la vie

2 Service d’aide communautaire Anjou - Arrondissement d’Anjou

PME MTL EST-DE-L'ILE 13
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Développement
industriel

Les experts de PME MTL Est-de-I'ile soutiennent les entreprises
et les manufacturiers en matiére de développement industriel
dans leurs projets de croissance, d’'implantation ou de trans-
fert. Nous favorisons I'adoption de technologies et de proces-
sus innovants, notamment le virage 4.0 et I'automatisation, la
réalisation de projets de recherche et développement, tout en
encourageant des pratiques écoresponsables.

Les services-conseils en développement industriel et durable
offerts par PME MTL Est-de-Ille peuvent étre adaptés aux
différents contextes des PME manufacturieres qui souhaitent
améliorer leurs pratiques. Voici ce que nos experts en dévelop-
pement d’entreprises peuvent faire pour vous:

— Diagnostic et analyse de la situation des entreprises
manufacturiéres

— Accompagnement dans vos projets d’'implantation
et de relocalisation

— Accompagnement personnalisé pour la croissance et
I'innovation

— Soutien dans vos projets d’entreprises visant 'adoption
de technologies et de meilleures pratiques en matiére de
développement durable

— Orientation vers des outils et ressources visant 'adoption
des meilleures pratiques en matiére de développement
industriel et durable

— Mise en relation avec nos professionnels en pratiques
durables, technologies propres et économie circulaire

1 22 Entreprises
accompagnees

6 Projets
de localisation

52 O/ Projets de location
O de batiment

35 O/ Projets d'achat
O deterrain ou batiment

130/ Projets
O de construction

20 Filieres étrangéres
visitées

A Secteur industriel - Ville de Montréal-Est

RAPPORT ANNUEL 2023
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«Je vous remercie pour toutes les informations

et les precieux conseils que vous m'avez donnes.

Je reste toujours impressionnée de la qualite des
services et du support que nous recevons de

PME MTL Est-de-Ifle. Cest vraiment impressionnant !»

Sylvain Fontaine - Groupe Enseignes Dominion, Arrondissement d’Anjou

PME MTL EST-DE-L'ILE 15 DEVELOPPEMENT INDUSTRIEL



Développement
commercial

Les experts de PME MTL Est-de-I'ile soutiennent les entrepreneurs commerciaux dans le développement et le
financement de leurs projets d’affaires, que ce soit pour implanter un nouveau commerce sur rue, développer
une plateforme de commerce en ligne ou créer des emplois sur le territoire.

Voici les éléments clés qui constituent notre service d’'accompagnement pour le commerce de détail:

Optimisation de votre plan d’affaires

Analyse de I'étude de marché et de la réponse aux besoins locaux

Soutien a l'implantation d’'un nouveau commerce

Accompagnement dans le virage numérique et les défis liés au commerce électronique

Mise en relation avec les sociétés de développement commercial (SDC) ou les associations volontaires de commergants

N
N
N
N
N
N

Référence vers des ressources spécialisées et des partenaires stratégiques

TRANRO UK

A Kanasuk Cuisine Créole - Arrondissement de Montréal-Nord A Aux p’tits bocaux - Arrondissement de Riviéres-des-Prairies—
Pointe-aux-Trembles

77

Entreprises accompagnées

14

Projets financés

281 60089$

2 Boutique de jeux I'Abyss - Arrondissement de Saint-Léonard |ﬂves‘tissemen‘ts a UtOHSéS
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Développement
de I’'économie sociale

Les experts de PME MTL Est-de-I'lle soutiennent les entreprises en économie sociale dans toutes les phases
de développement afin d’en assurer le bon développement et la pérennité tout en favorisant I'émergence de
projets novateurs.

Voici les éléments clés qui constituent notre service d’'accompagnement pour le commerce de détail:

Validation du projet d’entreprise et du modéle d’affaires
Aide a la gouvernance
Aide au montage financier

Soutien dans la recherche de financement et dans les démarches aupres d’autres bailleurs de fonds

N
N
N
N
N

Orientation et mise en relation vers des partenaires ou des organismes spécialisés en économie sociale

52

Entreprises accompagnées

21

Projets financeés

296 600S

2 La compagnie des autres - Arrondissement de |ﬂves‘tissemen‘ts aUtOHSéS

Rivieres-des-Prairies-Pointe-aux-Trembles

Forum mondial de 'économie sociale et solidaire
(GSEF) - Dakar 2023

Invité par la Ville de Montréal, PME MTL Est-de-I'lle était
de la délégation montréalaise participante au Forum mondial
de I'économie sociale et solidaire (GSEF) tenu a Dakar du
1°" au 6 mai 2023. Cette participation comprenait également une
présence active aux deux pré-forums, les Jeun’ESS et Femm’ESS.
Soulignons que I'entreprise AXIA Services de I'arrondissement de
Saint-Léonard participait également a la délégation.

1

Global Forum

for Social and Solidarity
‘5 e *  Economy

Global organization of local governments
and civil society networks

PME MTL EST-DE-L'iLE 17 DEVELOPPEMENT DE L'ECONOMIE SOCIALE



Service de placement

en emploi

En partenariat avec Services Québec, PME MTL Est-de-Ifle offre
un service de placement de main-d’ceuvre destiné a favoriser I'ap-
pariement entre les candidats en recherche d’emploi et les emplois
locaux disponibles.

Service pour les chercheurs d’emploi

Le service offert aux chercheurs d’emploi vise a répondre rapi-
dement a leurs besoins en identifiant des opportunités d’emplois
correspondant a leurs compétences, tout en assurant leurs mises
en relation avec des employeurs a des fins de placement.

— Accompagnement individuel et personnalisé

— Révision du curriculum vitee et des techniques de
recherche d’emploi

Coaching d’entrevue
Mise en contact avec des employeurs

Utilisation des médias sociaux dans la recherche d’emploi

N

Référence a des ressources spécialisées et a des
programmes d’embauche

Aide au recrutement pour les entreprises

L'accompagnement offert aux entreprises en processus d’em-
bauche vise a soutenir leurs efforts de recrutement, a faciliter leur
acceés a la main-d’ceuvre locale et a les diriger vers les ressources
de Services Québec pour leurs besoins en matiére de gestion des
ressources humaines.

— Soutien dans la mise en ceuvre de stratégies de recrutement

— Diffusion d'offres d’emploi

J

Préparation et conduite d’entrevues d'embauche

Recherche, présélection et validation de candidats

L

Organisation de rencontres d’entrevues éclair

J

Mise en contact avec des chercheurs d’emploi

— Vérification de références d’emploi sur les programmes
de subvention a 'embauche

— Référence vers les services de Services Québec

RAPPORT ANNUEL 2023

2 Mains Utiles - Arrondissement de Saint-Léonard

A RECT’Etudes - Arrondissement de Montréal-Nord

Avec la participation financiére de:

Québec
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40 Clients
rencontrés

11

Entreprises
soutenues

2 Ateliers offerts
en webinaire

62

Offres d'emploi diffusees pour
les entreprises

36 Chercheurs d'emploi
accompagnes

93 O/ Taux de placement
O enemploi

76

Candidatures proposees
aux entreprises

«L'équipe de PME MTL Est-de-Ille est experte en recherche
d'emploi et offre un excellent service et donne de precieux
conseils qui sont adaptes aux conditions du marche actuel.
Gréace a elle, jai pu me trouver un emploi rapidement. »

Participant du service de placement et de recrutement

PME MTL EST-DE-L'ILE

SERVICE DE PLACEMENT EN EMPLOI



« AXIA est ravie d'avoir pu obtenir la collaboration
de PME MTL Est-de-Ille tout au long de 'année
2023. Merci pour votre engagement et votre
dynamisme dans la creation de projets innovants!
La journee de 'emploi organisee en partenariat

a permis d'accueilllir 18 candidats(e)s dans nos
locaux et d'embaucher quatre candidats pour
rejoindre nos equipes. Lexpertise et les conseils
de PME MTL ont grandement contribue a la
reussite de ce projet. Au plaisir de collaborer a
nouveau en 2024 »

Pauline Picotin
Directrice générale chez AXIA Services, Arrondissement de Saint-Léonard

RAPPORT ANNUEL 2023 20 PME MTL EST-DE-L'ILE



Le service de placement et de recrutement a été invité, le
26 septembre 2023, a collaborer a une journée de recrutement
dans les bureaux d’AXIA Services. Cette activité a permis de mettre
de I'avant la mission et les valeurs de I'organisme pour permettre
aux chercheur(se)s d’'emploi d’en apprendre davantage sur leur
entreprise, de visiter leurs locaux et de rencontrer leurs conseil-
ler(ere)s en ressources humaines pour des entrevues éclair.

Le service de placement et de recrutement a fait appel a I'exper-
tise de I'équipe de recrutement de Métro afin de mettre sur pied
un focus group en technologie de l'information visant a exa-
miner les tendances de recrutement et a mettre en lumiere les
bonnes pratiques pour les chercheurs d’emploi dans ce secteur
dynamique, du point de vue de I'employeur.

18 Candidats

— 4 embauches dont 2 candidats de PME MTL Est-de-I'ile

PME MTL Est-de-Ille a eu le privilege de collaborer avec le
Comité sectoriel de main-d'ceuvre - économie sociale et action
communautaire (CSMO ESAC) pour organiser une matinée de
recrutement dans nos locaux. Cet événement a été réalisé dans
le but de sensibiliser nos chercheurs d’emploi aux opportunités
d’emploi dans le secteur de I'économie sociale tout en mettant
en lumiére trois employeurs clés de cette économie sur notre
territoire.

3 employeurs présents
— Service d’aide communautaire Anjou
— Fondation la Collecte

— PROPRET, Services d’entretien

2 Bibliothéque de I’Arrondissement de Riviere-des-Prairies
Pointe-aux-Trembles

PME MTL EST-DE-L'ILE

10 Participants

Nos collegues de PME MTL Est-de-lile, Sarah Mongeau-
Provencal et César Herzele, ont eu la chance de rencontrer plus
de 200 chercheurs d’emploi lors du Salon de I'emploi a la biblio-
theque de l'arrondissement de Riviere-des-Prairies—Pointe-aux-
Trembles.

Chercheurs demplois
presents
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Journée de I'emploi
de I'Est de Montreal

Le 15 mars 2023, PME MTL Est-de-I'lle organisait, avec le soutien de Services Québec, la Journée de I'emploi de
I'Est de Montréal en édition hybride. Cette activité permettait de rejoindre les chercheurs d’emploi du secteur
de I'Est de I'lle de Montréal afin de leur offrir des opportunités d’emplois auprés d’entreprises participantes pro-
venant de différents secteurs.

Par le biais d'une plateforme virtuelle conviviale jumelée a un salon des employeurs, les participants étaient
informés des postes offerts dans différents domaines de méme que des services offerts pour les accompagner
dans le dépdt de leur candidature et la préparation d’'une entrevue.

Nos partenaires

— Bureaux de Services Québec de I'Est de Montréal

— Carrefour Jeunesse-Emploi Anjou - Saint-Justin
— Carrefour Jeunesse-Emploi Bourassa-Sauvé
— Carrefour Jeunesse-Emploi Riviere-des-Prairies e
— Carrefour Jeunesse-Emploi Pointe-aux-Trembles / J o u r n ee
Montréal-Est d 9 @
e 'emplo |
— Cégep Marie-Victorin — I Mercredi 15 mars
— Centre de services scolaire de la Pointe-de-I'fle Est de Montréal de 10 h a 16 h
— Horizon Carriere
— Impulsion-Travail auébec PME __
. s . , Ju — MTL
— Services d'aide a I'emploi de I'Est Montréal% esr-0E-L1
— Services Québec

«Les Journees de 'emploi de I'Est, qui en sont a leur cinquieme edition,
sont bien plus gu'un simple evénement de recrutement: elles representent
une opportunité unique de rapprocher les talents de I'Est de Montreal

des entreprises locales souvent sous-representees dans les grands

salons d'emploi. Encourageant la rencontre directe entre candidats et
employeurs, ces journees permettent de favoriser 'ancrage local et de
promouvoir la proximite entre lieu de travail et lieu de residence, essentielle
pour une communaute dynamique et epanouie. »

Marie-Eve Gagnon n
Conscillere - Gestion des ressources humaines, PME MTL Est-de-I'lle
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7 Entreprises 1 650 Nombre de postes
participantes disponibles

Embauches confirmées

1 050 Mises en relation +6 dans les 10 jours

suivant I'événement
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Service de développement
durable et d’économie circulaire

PME MTL Est-de-Ile est mandaté par la Ville de Montréal pour offrir aux entreprises montréalaises du réseau
PME MTL, des services d'accompagnement ayant pour objectifs de favoriser 'adoption de pratiques durables
dont I'adoption de technologies propres, dans le but de réduire I'impact environnemental de leurs opérations,
d'innover, d’accéder a de nouveaux marchés nationaux et internationaux, de réaliser des économies et de se
démarquer de la concurrence.

Accompagnement dans I'adoption de pratiques durables en entreprise

Les experts animent des ateliers et offrent des services d’accompagnement
et de référencement portant sur:

Approvisionnement responsable
Calculs d'impact

Eco-comptabilité

Pratiques durables de gestion des ressources humaines

>
N

N

— Normes et certifications
N

— Pratiques écoresponsables
>

Programmes de financement

335

Entreprises accompagnees

67 %

ont adopteé de meilleures pratiques
durables dans les mois suivant leur
accompagnement

2 Ecoscéno - Arrondissement d’Hochelaga-Maisonneuve




Dans le cadre du Parcours Transition écologique de la Ville de Montréal, piloté par
I'Ecole des entrepreneurs du Québec, PME MTL Est-de-I'lle joue un réle clé en

PARCOURS

tant que partenaire de ce programme concu pour accompagner les entreprises TRANSITION

montréalaises dans leur transition vers des pratiques plus durables. Notre contri-

bution se concrétise dans la promotion, le recrutement, I'analyse des candida- »,’r E/COLOGIQUE

tures et la participation active aux activités offertes aux entreprises.

— Atelier de sensibilisation et de mise en application de I'économie circulaire

— 12 participants étaient présents le 13 juin 2023

Les experts offrent de 'accompagnement portant sur:

%

%

Le développement, le positionnement et la réalisation de projets de commercialisation des innovations
Les étapes de validation et d’'optimisation de la stratégie commerciale
L'optimisation de la stratégie de commercialisation des innovations

Les démarches de recherche de financement

Le recours a des ressources spécialisées

2 Groupe ONYM - Ville de Montréal-Est 2 Marché Ahuntsic-Cartierville - Arrondissement d’ Ahuntsic-Cartierville
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Symbiose industrielle
Synergie Montréal

S’inscrivant dans le concept d’économie circulaire, l'initiative Synergie Montréal a été mise de l'avant par
PME MTL Est-de-I'lle en 2014.

Cette approche permet de créer de la richesse en favorisant I'échange de ressources, de capacités et d’exper-
tises entre entreprises locales.

Dans le cadre de l'initiative Synergie Montréal, laccompagnement professionnel offert aux entreprises vise a les
aider a maximiser leur rendement en optimisant la gestion de leurs ressources tout en réduisant leur empreinte
environnementale. |l s’agit de les guider et de les accompagner dans la transition vers une économie circulaire
qui remet en circulation des ressources et actifs non affectés.

N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N
N

Stratégies de circularité et de gestion des matieres résiduelles

Caractérisation: ressources, produits, expertises, matiéres et procédés

Mise en ceuvre des synergies et gestion des matiéeres résiduelles selon le principe des 3RV
Recherche locale, régionale et nationale de débouchés

Diffusion d’'offres et de demandes des ressources, capacités et expertises caractérisées
Accompagnement dans I'adoption de meilleures pratiques durables

Organisation d’ateliers de maillage sectoriels

Diffusion d’'une infolettre mensuelle sur I'économie circulaire

Information sur les programmes de financement et les certifications

Référencement vers des ressources spécialisées

Evaluation de réduction d'impact (caleul d’'impact des synergies réalisées)

Soutien aux projets de R&D et projets structurants en économie circulaire des entreprises

En collaboration avec:

DEI
LISYNERGIE
MONTREAL

SYNER~ IE cit

Québec ‘
EXPERT EN LA MATIERE

A Coop Recyborg - Arrondissement de Mercier-Hochelaga-Maisonneuve
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Entreprises
accompagnees

36

867

Nombre d’heures de soutien

technigue et scientifique

Nouvelles synergies
réalisees

93

772

Tonnes de matieres
detournées de
lenfouissement ou du
recyclage

4 Projets de 353 Tonnes de

R&D soutenus GES évitées
380 01 5 En revenus générés

ou coUts réduits
28 % I
23 % I
21% I
18 % I
10 o/o _ Grand Sud-Ouest
Soutenu par: , RECYC-QUE'BIEC g
Montréal &3 Québec

PME MTL EST-DE-L'iLE
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|

1 — Retournzy Coop - Arrondissement de Villeray-Saint-Michel-Parc-Extension
2 — Le Support - Arrondissement de Saint-Léonard

3 — Oya Costumes - Arrondissement Le Sud-Ouest

4 — Fabrique AllWood - Arrondissement de Saint-Laurent

5 — Bo Paq - Ville de Pointe-Claire

6 — Still Good - Arrondissement Le Centre-Ville
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« Lequipe de Synergie Montreal n'est pas
seulement gu'un bureau de consultation, c'est
un groupe de personnes qui ont a coeur le
developpement des entreprises d’ici tout en

les accompagnant dans la transition vers la
circularite des ecosystemes. Grace a cette
equipe, jai fait l'acquisition de Chaptec, il y a
quatre ans, une entreprise de I'Est qui n‘avait pas
de releve. Ces personnes nous ont permis de
trouver les ressources techniques et l'orientation
dont nous avions besoin pour mener a bien Nos
projets en developpement durable et economie
circulaire. »

Jani Beauchamp
Directrice générale OmniChem / Chaptec, Ville de Montréal-Est
et arrondissement de Riviéres-des-Prairies—Pointe-aux-Trembles

PME MTL EST-DE-L'ILE 29 SYMBIOSE INDUSTRIELLE SYNERGIE MONTREAL



Des partenariats fructueux en
développement durable
et économie circulaire

Initié par le gouvernement du Québec, le Fonds Ecoleader est coordonné par le Fonds d’action québécois pour le développement
durable (FAQDD), en collaboration avec le Centre québécois de développement durable (CQDD) et Ecotech Québec. Avec le réseau
provincial d’agents, PME MTL Est-de-Ile oriente et soutient les entreprises de Montréal dans I'implantation de pratiques d’affaires
écoresponsables et de technologies propres. Le Fonds propose une aide financiére allant jusqu’a 75 % des dépenses admissibles sous
la forme d’une subvention.

A Tinitiative des conseillers du Fonds Ecoleader, un recueil de
EA projets soutenus par le programme de financement a été publié
Montréql en 2023. Dans le cadre de cette démarche, deux projets inspi-

est @coresponsable!

rants ont été mis de l'avant:

pro — Carrefour de I'Industrie Bioalimentaire de Ille de Montréal:
identification de maillages potentiels en économie circulaire
pour une cohorte bioalimentaire

— Prével: étude de la faisabilité technique, économique et
financiére d’'un projet d’agriculture urbaine sur le site de I'Es-
planade Cartier dans le cadre d’'un projet immobilier

2155

Entreprises sensibilisées

215

Entreprises orientees

67

Projets soumis par les entreprises

[ recueil )l enTRepriss Jl CHANGEMENT

2 Réseau des conseillers du Fonds Ecoleader - Région du Québec
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Soutenues par Action-Climat Québec et sous la coordination du CTTEI, six régions du Québec se sont alliées pour participer a la mise
en place d'un Programme d’accompagnement des entreprises québécoises en économie de la fonctionnalité et de la coopération, soit
I'une des 12 stratégies de I'économie circulaire. Le projet - Economie de la fonctionnalité et de la coopération (EFC) vise & accompagner
20 entreprises québécoises sur la trajectoire de I'économie de la fonctionnalité et de la coopération a travers un parcours de forma-
tion-action afin de créer des cas de référence au Québec et de faire une montée en compétence des praticiens en économie circulaire
et en développement économique.

— Lauréat Prix initiatives circulaires
EFC Québec a remporté un des prix coup de coeur du public
dans le cadre des Prix initiatives circulaires 2023.

— 33° Gala des Prix Innovation de 'ADRIQ
lors du Gala Innovation, 'Association pour le développement
de la recherche et de l'innovation du Québec (ADRIQ) a
honoré PME MTL Est-de-I'ile en la nominant comme finaliste
dans la catégorie « Collaboration avec un Centre de transfert
de technologie et de pratiques sociales novatrices. »

Le projet de parcours mené en collaboration avec Vestechpro avait comme objectif d'accompagner les PME montréalaises de I'industrie
du vétement dans la mise en place de stratégies de réduction a la source, de réemploi, de recyclage et de valorisation de produits
textiles au sein de leur chaine entrepreneuriale.

— 10 Entreprises participantes
— 6 Ateliers offerts

— Accompagnement individuel

Symbiose représente un programme d’accompagnement dédié aux entreprises de I'économie sociale engagées dans des initiatives
d’économie circulaire. Son objectif est d’apporter un soutien a long terme a leurs modeles d’entreprise tout en renforgant leur impact
au sein de la communauté montréalaise.

— 8 Entreprises participantes

— 4 Ateliers offerts

QUEBEC |

NET = s

PME MTL Est-de-I'lle a été fier partenaire du Barométre de la transition des entreprises

réalisé par Québec Net Positif. Il s'agit d’'une premiére étude québécoise qui porte spéci- PO S I T I F
fiquement sur I'action climatique des entreprises, incluant les PME. |
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Une influence qui rayonne
a Montréal et au Québec

A l'occasion des travaux de la Commission de développement économique entourant la réalisation de la Feuille de route en économie
circulaire de la Ville de Montréal, PME MTL Est-de-I'lle a produit un mémoire pour soutenir les travaux.

Mai 2024

Feuille de route «Nous saluons la mise en place de la
e en
irculaire

Feuille de route montréalaise en économie
circulaire. Force vive de la transition du
Québec vers une economie circulaire, la
Ville de Montréal est a la fois audacieuse,
instigatrice et federatrice dans cette
demarche structurante. Nous sommes
temoin du soutien concret gu’elle offre
activement a différentes initiatives et

cela favorisera notamment le virage des
entreprises pour gu'ensemble nous ayons
un apport a ce projet de societé. »

Annie Bourgoin ~
Directrice générale de PME MTL Est-de-I'lle

ASSISES
Dans le cadre des Assises de I'économie circulaire organisées par Recyc-Québec, QUE’B.ECOISES
I'équipe a eu le plaisir d'organiser un atelier portant sur les pratiques en économie DE L ECONOM'E
circulaire. b C|RCU|_A|RE

Dans le cadre de son partenariat tripartite avec la Ville de Montréal et Fondaction, A

PME MTL Est-de-Ile appuie par son initiative Synergie Montréal les actions en lien Cé Fondaction

avec le Fonds en économie circulaire de Fondaction.
— Accompagner les entreprises
— Favoriser des mises en relations avec Fondaction

— Emettre des avis techniques

CcC
H\‘, la Chambre de commerce
|

du Montréal métropolitain

PME MTL Est-de-Ile a participé a un panel le 14 avril 2023 devant 450 personnes dans
le cadre du Forum stratégique Virage vert de la Chambre de commerce du Montréal
métropolitain.
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Synergie Montréal a eu le plaisir de réunir ses membres et partenaires
a la micro-brasserie LAvant-Garde pour les Rendez-vous annuels. Ces
matinées sont I'occasion de renforcer les liens au sein de la commu-
nauté engagée dans I'’économie circulaire et de mettre en lumiere des
modeles d'affaires inspirants.

Rendez-vous

162

Participants

160

Synergies potentielles identifiees

Implication dans I'écosystéme

Diner de la rentrée du Conseil des Industries Bioalimentaires de I'lle de Montréal (CIBiM)
Forum stratégique: le virage vert en entreprise organisé par la Chambre de commerce du Montréal métropolitain

Jeune Chambre commerce de commerce de Montréal (JCCCM): formation sur la transition écologique

N

Les Vivats: participation en tant que membre du jury pour attribuer des prix lors du Sommet Climat Montréal, récom-
pensant les initiatives et projets innovants en développement durable et en lutte contre les changements climatiques.

On tourne vert: participation en tant que membre du comité d’action, ou nous discutons des divers enjeux liés aux
plateaux de tournage, y compris les questions d’écoresponsabilité.

N

DES PARTENARIATS FRUCTUEUX EN DEVELOPPEMENT DURABLE
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Développement
économique local

De concert avec la Ville de Montréal, la Ville de Montréal-Est et les arrondissements d’Anjou, Montréal-Nord, Riviere-des-Prairies —
Pointe-aux-Trembles et Saint-Léonard, I'équipe de PME MTL Est-de-I'lle participe activement au développement socioéconomique de
I'Est de Montréal et soutient les organismes du territoire dans le développement de projets structurants visant notamment le dévelop-
pement local, la qualité de vie, I'entrepreneuriat, 'accés a I'emploi et la formation et la transition écologique.

Voici les éléments-clés qui constituent notre service d'accompagnement en matiére de développement économique local:

%
_>
%

Contribuer a la réalisation de projets de développement économique initiés ou soutenus par PME MTL Est-de-Ile
Représenter PME MTL Est-de-Ille 4 des instances de concertation et & des comités de travail regroupant divers partenaires

Conseiller et accompagner I'ensemble des parties prenantes dans la mise sur pied de comités de travail et de projets de
développement local

Mettre sur pied des projets et actions visant a améliorer le développement socioéconomique du territoire de I'Est

Concevoir, développer, animer et coordonner des projets, des activités de promotion et de réseautage ainsi que des activités
d’'information et de concertation

Initier et maintenir la création d’alliances stratégiques aupres de clientéles ciblées

Assurer un échange d’information au sein de réseau de partenaires

Offrir des services d'information et de référence, notamment en répondant aux demandes d’information ou en participant a des
événements publics

— Tournée des acteurs socioéconomiques du territoire de I'Est

Instigateur de la Table des alliés en emploi de I'Est de
Montréal

— Membre du comité de direction du Comité de développe-
ment de I'Est (CDEM)

— Membre de la Table économique de l'arrondissement de
Montréal-Nord

— Membre du Comité de la transition écologiquede I'arrondis-
sement de Riviere-des-Prairies — Pointe-aux-Trembles

— Membre de la Table économique et de 'emploi de I'arrondis-
sement de Saint-Léonard

— Membre du Comité des enjeux socioéconomiques de la
Chambre de commerce de I'Est de Montréal (CCEM)

— Membre de la Table métropolitaine du développement éco-

nomique de la Communauté métropolitaine de Montréal

2 Marché public de Riviére-des-Prairies - Pointe-aux-Trembles, (CMM)

Arrondissement de Riviére-des-Prairies - Pointe-aux-Trembles
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LA
o0
Dans le cadre de ses fonctions de développement économique local, PME MTL I ' l e
Est-de-I'lle est I'instigateur de ce projet structurant ayant pour objectifs de:
. y P . . . . ;. Complexe d'innovatio
— Faire de I'Est de Montréal un territoire montréalais exemplaire et stratégique 04 cacnirtice
permettant I'accélération de I'économie circulaire 8 Montréal Breconoiiesircuidite

— Mettre de I'avant des incitatifs d’'accompagnement, de financement et réglementaires
pour un virage circulaire et innovant

Accélérer la transition des modeéles d’affaires des entreprises montréalaises vers une économie circulaire
Mobiliser et soutenir les partenaires de I'écosysteme

Dans le cadreAde ses fonctions de développement économique local, PME z 40 O o o s
MTL Est-de-I'lle collabore a la mise a place de ce projet structurant ayant

bjectifs de: :
pourobjectisde: -~ En financement provenant de
— Améliorer la sécurité alimentaire I3 di . snérale de | ;
— Augmenter le pouvoir d’agir de la population sur son alimentation a direction generale ae la sante

— Permettre le développement de commerces en alimentation, pu b|lC1 ue (DGSP>
d’approvisionnement de fruits et [égumes en circuits courts et d’activité
de mobilisation

— Sensibiliser les citoyens sur la saine alimentation

SAPIC est porté par quatre acteurs principaux:

— Corporation de développement communautaire (CDC) de la Pointe - région Est de Montréal
— Eco-quartier de la Pointe-aux-Prairies

— Marché public de Pointe-aux-Trembles

— PME MTL Est-de-I'le

Dans le cadre de ses fonctions de développement économique 1 zo ooo $
local, PME MTL Est-de-I'lle collabore a la mise a place de ce projet

structurant ayant pour objectifs de:
— Répondre au besoin de stockage alimentaire des

%
%

En financement provenant

organismes du quartier de la Corporation de
— Offrir un espace de vente de produits frais et locaux dans developpement communautaire
les zones de désert alimentaire du quartier de Riviere-des-Prairies

PAR est porté par quatre acteurs principaux:

Banque alimentaire Chapi Chapo

Corporation de développement communautaire de Riviére-des-Prairies
Eco-quartier de la Pointe-aux-Prairies

PME MTL Est-de-I'lle

Réseau alimentaire de I'Est de Montréal (RAEM)

N 24

En 2023, PME MTL Est-de-Ille a réalisé un portrait des entreprises des zones industrielles de I'arrondissement de
Montréal-Nord a partir des données de recensement du réseau PME MTL. Il a été développé et présenté expressément
pour le bénéfice des membres de la Table de développement économique de Montréal-Nord. Il présente un état des lieux
des 362 entreprises présentes dans les zones industrielles.

— B0% des entreprises ont un chiffre d'affaires supérieur 2 500 000$
1 employé sur 2 travaille dans le secteur manufacturier, 1°" secteur d’emploi a Montréal-Nord.
4 entreprises sur 10 sont propriétaires de leur batiment

60 % des employés habitent en dehors de I'arrondissement

R

13 % des entreprises ont investi ou comptent investir en développement durable au cours de
la prochaine année

{

44,3 % des entreprises indiquaient avoir investi dans leur développement au cours des 12 derniers mois
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Rayonnement
et distinctions

Lors de la cérémonie de remise des Prix Reconnaissance 2023,
'Association des professionnels en développement écono-
mique (APDEQ) a décerné le prix Carriere exceptionnelle
2023 a France Sylvain, directrice — développement industriel,
PME MTL Est-de-I'ile. Celle-ci ceuvre depuis en développement
économique depuis plus de 29 années et a notamment travaillé
dans la région de Thérese-de-Blainville avant de se joindre a
I'équipe.

PME MTL Est-de-Ile a obtenu la certification Performance Plus
dans le cadre du programme ICI on recycle +, démontrant son
engagement continu envers le développement durable.

B .
H
NOTRE ENTREPRISE A CHOISI DE PLACER

L'ENVIRONNEMENT AU CEUR
DE SES PRATIQUES D'AFFAIRES !

8]
on m_|
recycle W

Fiers d'étre un établissement attesté

RAPPORT ANNUEL 2023

En 2023, Mme Annie Bourgoin, directrice générale de PME MTL
Est-de-ITle, a été élue vice-présidente du conseil d’adminis-
tration de I'Association des professionnels en développement
économique du Québec (APDEQ) pour représenter la région de
Montréal.

Mme Annie Bourgoin
Directrice générale

Le fonds local de solidarité s’est qualifié pour son dépassement
annuel du nombre moyen de dossiers financés par I'ensemble
du réseau, et ce, au moins trois années sur les cing derniéres.
Celui-ci s’est classifié selon les trois critéres suivants: le nombre
moyen de dossiers financés, le rendement moyen et ['utilisa-
tion des sommes disponibles provenant de Fonds locaux de
solidarité FTQ.

A FONDS

de solidarité FTQ
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Publica

Au courant de I'année, plusieurs entrepreneurs et experts ont été mis en valeur dans les articles de blogues de PME MTL.

RAYONNEMENT ET DISTINCTION
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Activités et événements

Au cours de 'année 2023, PME MTL Est-de-I'lle a organisé avec succeés trois matinées d’affaires thématiques, offrant une plateforme
d’échange et de réseautage pour les acteurs clés de notre territoire. Ces événements ont été congus pour aborder des sujets

d’'importance cruciale pour notre communauté, a savoir le développement durable, I'économie sociale et I'innovation.

Trois thématiques:

—  Printemps durable!

— LEst de Montréal: pour une économie locale, collective et durable!

— Serapprocher du 5.0, innover de fagon intégrée!

Nos partenaires:

+ Association pour le développement
de la recherche et de I'innovation du
Québec (ADRIQ)

« Axelys

+ Centre d’expertise de Montréal (CEI)

+ Centre d'innovation en

microélectronique du Québec (CIMEQ)
+ Coopérative de développement
régional du Québec (CDRQ)
« Conseil d’économie sociale de I'le de
Montréal (CESIM)

Ecotech Québec

elog

EnviroCompétences

Fonds Ecoleader
Hydro-Québec

Innovation Canada
Investissement Québec - CRIQ
Ministére de I'Agriculture, des Pécheries
et de I'Alimentation du Québec
PROMPT

RecycQuébec

Réseau COOP

Réseau d’investissement social du
Québec (RISQ)

Synergie Montréal

Université de Sherbrooke
Vestechpro

Matinée d’affaires de I'Est - Edition avril 2023

Matinée d’affaires de I'Est - Edition juin 2023

Dans le cadre de l'initiative D’est en Est, la Chambre de commerce de I'Est de Montréal a organisé le Sommet de I'Est le 13 novembre
2023, au Stade olympique. Cet événement consacré a la revitalisation du territoire a réuni plusieurs partenaires dont I'équipe de
développement économique de PME MTL Est-de-I'lle.

— Animation d'un panel sur le projet CIPME
Kiosque participant
Prés de 800 participants

750 M $ d'investissements engagés

Ll

50 Engagements
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Le Gala Elite de la Chambre de commerce et d'industrie de Montréal (CCIM) est un événement prestigieux mettant en lumiére
I'excellence des entreprises de l'arrondissement de Montréal-Nord. Cette année, la PME MTL Est-de-I'lle se distingue avec sa
participation dans le comité organisateur.

L'équipe de PME MTL Est-de-I'ile était présente au 63¢ congrés annuel de 'APDEQ a Riviére-du-Loup du 3 au 6 octobre 2023 ! Sous le
théme «Vers une économie durable et collaborative », voila une excellente occasion pour repérer des initiatives inspirantes que nous
pourrions implanter dans 'Est de Montréal.

Le Salon HOP 2023 est un événement offrant une vitrine aux derniéres tendances et innovations dans le domaine du commerce de
détail. Une table ronde portant sur le design en boutique a été animée par PME MTL Est-de-I'lle.

L'équipe de PME MTL Est-de-Ifle est heureuse d’avoir participé a la 33¢ édition du tournoi de golf annuel organisé par la Chambre de
commerce de I'Est de Montréal. Un événement alliant golf, réseautage et développement d’'affaires.

A Sommet de I'Est 2 Gala Elite de la Chambre de commerce et d’industrie de Montréal

A Cérémonie de remise des Prix Reconnaissance 2023 de I'’Association des 2 Tournoi de golf de la Chambre de commerce de 'Est de Montréal (CCEM)
professionnels-les en développement économique du Québec (APDEQ)
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Acteurs ge PME MTL
Est-de-l'lle

Annie Bourgoin Youshui Bouchard César Herzele Martin St-Pierre France Sylvain

Directrice générale Chargée de projets - Chargé de projet - Directeur - Directrice-
Communications et Développement Développement Développement
développement des économique local commercial industriel
affaires

Marcela Gutierrez Fabian Cepeda Gaétan Cirefice Jean-Francois Fyfe Félix Garces

Directrice - Service Directeur — Gestion et Directeur — Gestion Directeur — Gestion et Directeur -

aux entreprises financement - et financement financement Commercialisation des
Entrepreneuriat Economie sociale innovations -

Technologies propres

Frédéric Loprieno Etienne Narcisse Nyeck Véronique Perreault

Directeur — Gestion et Directeur - Gestion et Directrice -

financement financement Commercialisation et
innovations
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Marie-Eve Gagnon
Conseillére - Gestion des
ressources humaines

Philip Agbi
Conseiller - Placement et
recrutement

Sonia Bocchicchio
Conseillere -
Développement de
I'emploi

Sabrina Lord
Conseillére -
Développement de
I'emploi

Sarah Mongeau-
Provencal
Conseillére -
Développement de
I'emploi

Melissa Stoia

Directrice -
Développement durable et
économie circulaire

Jean-David Perron
Conseiller - Pratiques
écoresponsables, durables
et circulaires

PME MTL EST-DE-L'ILE

Hugo Bonnaudet
Conseiller - Pratiques
écoresponsables, durables
et circulaires

Sabrina Cholette
Conseillére - Pratiques
écoresponsables, durables
et circulaires

Laura Melo Amaya
Conseillére - Pratiques
écoresponsables, durables
et circulaires

Daphné Mongeau
Conseillére - Pratiques
écoresponsables, durables
et circulaires

Jocelyne Turenne
Adjointe a la direction -
Comptabilité et
financement
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Rachelle Aristide
Technicienne comptable

Laury Louis-Jeune
Adjointe a la direction -
Réception et secrétariat
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Comité exécutif

M. Michel Taylor
Président
Consultant - Investissement et économie sociale

Mme Paulette Kaci
Vice-présidente
Directrice générale
Vestechpro

M. Alain Bouchard
Vice-président
Professionnel en éducation

M. Laurent Chartrand

Secrétaire

Directeur, Développement de marché

Caisse Desjardins du Centre-Est de Montréal

M. Marc Chevrier

Trésorier

Directeur général

La Cie J. Chevrier Instruments inc.

Membres non-votants
Mme Annie Bourgoin

Directrice générale
PME MTL Est-de-I'le

M. Eric Labelle
Directeur Services développement économique
Ville de Montréal

Administrateurs

Mme Marie-Lyne Bernard
Directrice Service d'aide a 'emploi de I'Est

Mme Lisa Christensen
Conseillére de la Ville
Arrondissement de Riviére-des-Prairies—Pointe-aux-Trembles

M. Jocelyn Gagnon
Président Espace Stratégies

Mme Janny Gaspard
Présidente Femme qui fonce

Mme Angela Gentile
Conseillére de ville
Arrondissement de Saint-Léonard

M. Denis Marcil
Conseiller municipal
Ville de Montréal-Est

Mme Kristine Marsolais
Conseillere d’arrondissement
Arrondissement d’Anjou

M. Jean-Marc Poirier
Conseiller d'arrondissement
Arrondissement de Montréal-Nord

M. Dimitri Tsingakis
Directeur général
Association industrielle de I'Est de Montréal (AIEM)
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A Secteur industriel - Arrondissement d’Anjou

Partenaires

PME MTL Est-de-I'ile fait partie du réseau PME MTL, dont le mandat est rendu possible grace a la contribution financiére de la Ville
de Montréal et du gouvernement du Québec. Les partenaires du réseau PME MTL contribuent au soutien offert aux entrepreneurs
montréalais. Nos partenariats contribuent au soutien offert aux entrepreneurs montréalais.

Montréal ¢f3

Québec

PME MTL EST-DE-L'ILE

FONDS
/d de solidarité FTQ

CAISSE.
@
SOLIDAIRE.

CREAVENIR
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canada
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QUEBEC |
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pour le développement durable
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PME MTL Est-de-I'ile
pmemtl.com/est

7305, boul. Henri-Bourassa Est Bureau 200
Montréal (Québec) H1E 226
T 514 494-2606

Réseau de soutien aux
entreprises de la Ville
de Montréal

Montréal €3

Québec





